Ein Plus fur Munster

Geschaftsbericht 2009 - Stadtwerke Minster GmbH




Pluspunkte fur Munster

Im Geschaftsjahr 2009 haben die Stadtwerke Minster ihr hohes Leistungs-
niveau halten konnen. Das operative Ergebnis war hier und da sicher noch
ausbaufahig, fiel aber insgesamt durchaus zufriedenstellend aus. In wich-
tigen Bereichen sind sogar Erweiterungen und Verbesserungen erzielt
worden.

Durch die effiziente, kostengtinstige und umweltfreundliche Versorgung
mit Strom, Erdgas und Fernwarme, mit Trinkwasser und mit Mobilitat
schafften die Stadtwerke im vergangenen Geschaftsjahr einmal mehr eine
der zentralen Voraussetzungen fir die ,Vitalitat” des Standortes Miinster
und fur dessen hohe Lebensqualitat. Alle Minsteranerinnen und Minstera-
ner konnten das nachhaltige Engagement und die gezielte Kundenorien-
tierung der Stadtwerke erleben. Das galt fir Privatpersonen ebenso wie fir
Gewerbebetriebe und auch fir die Industrie in unserer Stadt. Jeder die-
ser Gruppen haben wir auch 2009 wieder eine ganze Reihe mal3geschneider-
ter und attraktiver Angebote gemacht.

So konnten die Stadtwerke Punkte sammeln, die an vielen Stellen im Zah-
lenwerk dieses Geschaftsberichts fir ein ansehnliches Plus sorgten. Und
was uns ebenso freut: Zahlreiche positive Zeichen haben wir damit auch im
Stadtbild von Minster und im Meinungsbild unserer Kunden gesetzt.

In Zukunft werden diese Vorzige charakteristisch fir die Stadtwerke blei-
ben. Nach fast 26 engagierten und erfolgreichen Jahren als technischer
Geschéftsfiihrer Giberreicht Dr. Norbert Ohlms das ,aufgeraumte Schiff” am
Hafenplatz an den 38-jahrigen Dr. Andreas Hoffknecht. Dieser setzt seine
Arbeitsschwerpunkte weiter genau dort, wo die Erwartungen der Verbrau-
cher liegen: bei einem nachhaltigen Plus hinsichtlich Klimaschutz und
Energieeinsparung.
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4 Auf einen Blick

Auf einen Blick

Stadtwerke Miinster GmbH

2009 2008 2007
Sachanlagen und immaterielle Vermégensgegenstande
> Anschaffungswerte T€ 1.044.202 1.074.591 1.056.478
> Buchrestwerte T€ 226.563 247.943 264.598
> Investitionen TE 27.245 24.489 23.749
Finanzanlagen T€ 60.553 48.402 68.053
Gezeichnetes Kapital T€ 51.200 51.200 51.200
Bilanzsumme TE 451.476 450.013 478.077
Umsatzerldse (ohne Energiesteuer) T€ 466.111 456.023 444.251
Materialaufwand TE 405.470 397.628 356.240
Personalaufwand T€ 60.307 57.482 57315
Abschreibungen T€ 27.723 33.433 36.896
Steuern TE 15.961 7.923 13.596
Konzessionsabgabe T€ 17.521 17.153 17.033
Bilanzgewinn T€ 1.100 850 770
Absatz
Stromabgabe Mio. kWh 1.241,6 1.426,5 1.586,2
Erdgasabgabe ohne Kraftwerke Mio. kWh 2.198,9 2.249.9 2.239,4
Fernwarmeabgabe Mio. kWh 607,4 583,5 523,7
Wasserabgabe Mio. m? 15,8 16,0 16,5
Fahrgaste Mio. 31,9 33,2 32,7
Netzlangen
Strom km 3.459 3.445 3.419
Erdgas km 859 856 843
Fernwarme km 99 99 97
Wasser km 993 992 978
Verkehr/Betriebsleistungen 1.000 km 8.674 8.867 8.860
Mitarbeiter
Zahl der Mitarbeiter (31.12.) 928 958 966
davon Auszubildende 40 38 38

Wesentliche Beteiligungen

> Energiehandelsgesellschaft West mbH, Miinster

> FMO Flughafen Minster/Osnabriick GmbH, Greven

> Gemeinschaftskraftwerk Steinkohle Hamm GmbH & Co. KG, Essen
> items GmbH, Minster

> Lokalradio Miinster Betriebsgesellschaft mbH & Co. KG, Minster
> Nederlands-Duitse Internet Exchange B.V.,, N-DIX), Enschede/Niederlande
> smartOptimo GmbH & Co. KG, Osnabriick

> Stadtwerke Minster Netzgesellschaft mbH, Miinster

> Stadtwerke Minster Neue Energie GmbH, Minster

> Verkehrsservice Gesellschaft Miinster mbH, Miinster

> Westfalische Bauindustrie GmbH, Minster

> Westfalische Fernwarmeversorgung GmbH, Miinster

> Windkraft Nordseeheilbad Borkum GmbH, Borkum
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Organe der Gesellschaft

Gesellschafter
Stadt Minster zu 100 %

Aufsichtsrat

Stefan Weber

Vorsitzender des Aufsichtsrates,
Ratsmitglied, Selbststandiger EDV-Berater

Heinz Rohricht

1. Stellvertretender Vorsitzender,
Arbeitnehmervertreter,

Freigestellter Betriebsratsvorsitzender, Heizungsbauer

Joachim Tonn
2. Stellvertretender Vorsitzender,
Ratsmitglied (bis 20.10.2009), Kaufm. Angestellter

Dr. Michael Jung
2. Stellvertretender Vorsitzender (ab 02.12.2009),
Ratsmitglied, Historiker

Frank Baumann
Ratsmitglied, Online-Designer

Helga Bickebdller
Stadtkammerin

Wilhelm Breitenbach
Ratsmitglied (bis 20.10.2009),
Sachkundiger Birger (ab 11.11.2009), Lehrer

Ulrich Eisenack
Ratsmitglied (bis 20.10.2009), Ltd. Regierungsdirektor

Manfred Engelmann
Sachkundiger Birger (ab 11.11.2009),
Bezirksgeschaftsfihrer a.D.

Inge Jachmann
Sachkundige Burgerin (bis 20.10.2009), Architektin

Gerhard Joksch
Ratsmitglied (ab 11.11.2009),
Freiberuflicher Raumplaner und Berater

Thorsten Kornblum
Ratsmitglied (ab 11.11.2009), Jurist

Ginther Kronberg
Arbeitnehmervertreter, Kaufm. Angestellter

Klaus Langebroker
Arbeitnehmervertreter,
Freigestelltes Betriebsratsmitglied,
Kaufm. Angestellter

Dieter Maager
Sachkundiger Birger,
Heizungs- und Liftungssanitarmeister

Antonio Machado
Arbeitnehmervertreter, Lagerist

Andreas Nicklas
Ratsmitglied, Rechtsanwalt

Robert Otte
Ratsmitglied (bis 20.10.2009), Finanzmakler

Carsten Peters
Ratsmitglied (bis 20.10.2009), Geschéftsfiihrer

Iris Toulas
Ratsmitglied (ab 11.11.2009),
Dipl.-Ing. (FH) der Ver- und Entsorgungstechnik

Hans Varnhagen
Ratsmitglied (ab 11.11.2009), Dachdeckermeister

Michael Weidekamp
Arbeitnehmervertreter, Techn. Angestellter

Rolf Wischer
Arbeitnehmervertreter,
Freigestelltes Betriebsratsmitglied, Kfz-Mechaniker

Geschaftsfiihrung

Dr. Henning Miller-Tengelmann
Dr-Ing. Norbert Ohlms (bis 30.11.2009)
Dr. Andreas Hoffknecht (ab 01.12.2009)
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat hat wahrend des Geschaftsjahres 2009 die ihm nach Gesetz und Satzung
obliegenden Aufgaben wahrgenommen. In finf gemeinsamen Sitzungen mit der Ge-
schaftsfihrung wurden alle wesentlichen Sachfragen des Versorgungs- und Verkehrsbe-
reichs und der Beteiligungsgesellschaften sowie grundséatzliche Fragen der Geschafts-
politik eingehend beraten. Anhand der gepruften Vorlagen, der Ubergebenen Unterlagen
und der erteilten Auskiinfte hat der Aufsichtsrat die Geschaftstatigkeit der Gesellschaft
Uberwacht und die ihm laut Gesellschaftsvertrag obliegenden Beschlisse gefasst. Be-
anstandungen haben sich nicht ergeben.

Der Aufsichtsrat hat sich im Berichtsjahr ausfihrlich mit der Preisentwicklung auf den
Energiemarkten sowie den Auswirkungen des Wettbewerbs auf den Strom-, Gas- und
Warmemarkten auseinandergesetzt. Die gegeniiber dem Vorjahr zu verzeichnenden Riick-
gange in den Energiebeschaffungskosten wurden mit Zustimmung des Aufsichtsrates
konsequent durch Senkungen der Strom- und Fernwarmepreise zum 01.04.2009 sowie
zum 01.10.2009 weitergegeben. Durch die erfreuliche Senkung der Dieselbeschaffungs-
kosten konnte die bereits beschlossene Tariferhohung im 6ffentlichen Nahverkehr zum
01.08.2009 ausgesetzt werden. Gleichzeitig wurde zum Winterfahrplan 2009/2010 das
Angebot des Verkehrsbetriebs in der Frihspitze deutlich erhoht.

Mit Wirkung vom 01.02.2010 wurde im Aufsichtsrat eine leichte Erhéhung der Strompreise
beschlossen. Die Mitglieder des Aufsichtsrates sind sich sowohl bei steigenden als auch
bei fallenden Preisen ihrer Verantwortung gegeniiber den Kunden und dem Unternehmen
bewusst. Die Entscheidungen des Aufsichtsrates wurden in der Offentlichkeit offensiv
vertreten.

Der Aufsichtsrat hat sich dariber hinaus mit der ckologischen Ausrichtung des Unterneh-
mens beschaftigt. Zur Abrundung und Erganzung eigener Aktivitaten in Miinster wurde
eine Beteiligung an einem Gemeinschaftsunternehmen beschlossen, das unter dem Pro-
jektnamen ,Green Gecco” gréfere Projekte zur regenerativen Energieversorgung erstel-
len soll. Der Start dieses mit Uber 25 anderen Stadtwerken betriebenen Unternehmens
ist fur 2010 vorgesehen.

Im Rahmen des Risikomanagementsystems hat die Geschaftsfihrung den Aufsichtsrat
regelmafig Uber die vollstandige Erfassung und Fortschreibung der Risiken unterrich-
tet. Der Aufsichtsrat setzte sich mit den wesentlichen Risikobereichen des Unternehmens
und der Beteiligungsgesellschaften auseinander. Die Quartalsberichterstattung im
Rahmen des Beteiligungscontrollings der Gesellschafterin wurde ebenfalls im Aufsichts-
rat behandelt.

Nach Beschluss der Gesellschafterversammlung der Stadtwerke Minster GmbH vom
30.06.2009 wurde auf Vorschlag des Aufsichtsrates die BDO Deutsche Warentreuhand
Aktiengesellschaft, Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Disseldorf, zum Abschlusspriifer
fir das Geschaftsjahr 2009 bestellt. Die Jahresabschlusspriifung beinhaltet den Einzel-
abschluss und den Konzernabschluss der Stadtwerke Miinster GmbH und auch die Pri-
fung nach § 53 Haushaltsgrundsatzegesetz. In Wahrnehmung seiner Aufsichtspflichten
und in Abstimmung mit dem Beteiligungscontrolling der Gesellschaft hat der Aufsichts-
rat dem Abschlussprifer umfangreiche Vorgaben fir die Prifungsschwerpunkte bei

der Abschlussprifung vorgegeben.

Der Jahresabschluss und der Lagebericht fir das Geschaftsjahr 2009 sind unter Ein-
beziehung der Buchfiihrung von der BDO Deutsche Warentreuhand Aktiengesellschaft,
Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Disseldorf, geprift und mit dem uneingeschrankten
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Bestatigungsvermerk versehen worden. Die Ordnungsmafigkeit der Geschaftsfihrung
wurde gemaf} § 53 Haushaltsgrundsatzegesetz vom Abschlusspriifer gepriift; es erga-
ben sich keine Beanstandungen. Zur Erlauterung der Priifung und der Prifungsergeb-
nisse hat der Abschlussprufer an der Aufsichtsratssitzung, die den Jahresabschluss
der Gesellschaft behandelte, wie in den Vorjahren teilgenommen. Aufgrund des Priifungs-
berichts und der Ausfihrungen des Abschlussprifers ist der Aufsichtsrat mit dem Er-
gebnis der Priifung einverstanden. Nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner Prifung
billigte der Aufsichtsrat den von der Geschaftsfihrung aufgestellten Jahresabschluss
und Lagebericht fir das Geschaftsjahr 2009. Er empfahl der Gesellschafterversammlung,
den von der Geschaftsfiihrung aufgestellten Jahresabschluss fiir das Geschaftsjahr
2009 festzustellen und die Geschaftsfihrung zu entlasten.

Der Aufsichtsrat besteht aus 18 Mitgliedern. Im Berichtsjahr fand im Zuge der Kommu-
nalwahl eine Neubesetzung des Aufsichtsrates auf Seiten der Gesellschafterin, der
Stadt Minster, statt. Dabei wurden Frau Toulas sowie die Herren Engelmann, Joksch,
Kornblum und Varnhagen neu in den Aufsichtsrat gewahlt. Frau Jachmann sowie die
Herren Tonn, Eisenack, Otte und Peters sind dabei ausgeschieden. Ihnen gebihrt unser
Dank fur die konstruktive Zusammenarbeit. In der konstituierenden Sitzung des Auf-
sichtsrates in neuer Besetzung wurde Herr Weber wieder zum Vorsitzenden des Aufsichts-
rates gewahlt. Herr Dr. Jung wurde zum 2. Stellvertretenden Vorsitzenden gewahlt.

Herr Rohricht blieb weiterhin 1. Stellvertretender Vorsitzender. Herr Dr. Norbert Ohlms,
technischer Geschaftsfihrer der Stadtwerke Minster GmbH seit 1983, ist am 30.11.2009
wegen Erreichens der Altersgrenze ausgeschieden. Der Aufsichtsrat dankt Herrn Dr.
Ohlms fur fast 26 Jahre erfolgreiche Arbeit fir das Unternehmen und seine Beteiligungs- Stefan We
gesellschaften. Aufsichtsr

svorsitzender

Mit Wirkung vom 01.12.2009 wurde Herr Dr. Andreas Hoffknecht zum neuen technischen
Geschaftsfihrer des Unternehmens bestellt. Damit wurde der Generationswechsel

fur die Geschaftsfihrung der Stadtwerke, der bereits in 2008 begonnen wurde, vollzogen.
Der Deutsche Corporate Governance Kodex wurde, soweit dessen Anregungen und
Empfehlungen auf die Stadtwerke Minster GmbH Ubertragbar sind, wie bereits in den
Vorjahren im Rahmen der Geschaftsordnung fur den Aufsichtsrat befolgt.

Nach der Geschaftsordnung des Aufsichtsrates besteht ein Personalausschuss. Der
Personalausschuss hat im Berichtsjahr zweimal getagt.

Der Aufsichtsrat dankt der Geschaftsfihrung, dem Betriebsrat und allen Mitarbeiterin-

nen und Mitarbeitern fir die vertrauensvolle Zusammenarbeit, die die Grundlage fir die
Erfillung der gestellten Aufgaben bildet.

Minster, den 16.06.2010

Fir den Aufsichtsrat

Stefan Weber
Vorsitzender
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Vorwort der Geschaftsfuhrung

Positive Impulse zu setzen, mit Innovationen Kunden und Umwelt zu entlasten und Mit-

arbeiterpotenziale mehr in den Fokus zu stellen, diese Zielsetzungen waren pragend

fur das Jahr 2009. Die Auswahl dieser Schwerpunkte, deren konsequente Ausgestaltung
und die Uberzeugenden Resultate haben das Unternehmen Stadtwerke Miinster weiter

nach vorne gebracht.

Positive Impulse

Die Stadtwerke Minster sind ein kommunales Unternehmen. Wir fihlen uns der Stadt
und ihren Biirgern aus Uberzeugung verpflichtet. Seit Giber 100 Jahren tragen wir

aktiv zu der Entwicklung von Wirtschaft, Umwelt und Lebensqualitdt in Minster bei. In
all diesen Bereichen haben wir immer wieder Akzente gesetzt und viele bedeutende
Meilensteine erreicht. Die innovative Gas- und Dampfturbinenanlage am Hafen oder der
auch von unseren Fahrgasten wiederholt ausgezeichnete dffentliche Personennahver-
kehr mit hochstem Umweltstandard sind nur zwei Beispiele von vielen. In 2009 haben
wir weitere wichtige Schritte gemacht:

In den stark frequentierten Morgenstunden haben wir den Servicelevel unseres Busver-
kehrs erhdht und das Angebot deutlich erweitert. Auch den Ausbau der regenerativen
Energie in Minster haben wir entschlossen vorangetrieben. Damit sind unsere Leistun-
gen ganz nah am Menschen. Sie steigern die Lebensqualitat der Stadt direkt und nach-
haltig.

Einen weiteren grofBen Beitrag fir Minster leistet unsere Wirtschaftskraft. Neben dem
reinen Unternehmensgewinn trugen die Uber 900 Stadtwerkerinnen und Stadtwerker
dazu bei, dass auch die Konzessionsabgabe erwirtschaftet und die Verluste des &ffent-
lichen Personennahverkehrs abgedeckt wurden. Auch die Unterstiitzung vieler lokaler
Aktivitaten, Initiativen und Projekte durch unser Sponsoring ist ein starker Wirtschafts-
faktor.

Kunden und Klima entlastet

Gerade in wirtschaftlich schwierigen Zeiten drehen viele Menschen jeden Euro dreimal
um. Unser Ziel ist es, unsere Kunden mit giinstigen Produkten beim Sparen zu unter-
stitzen. In 2009 haben wir unseren Erdgaspreis zweimal und in Summe um tber 20 Pro-
zent gesenkt. Damit konnten wir das Budget unserer Erdgaskunden deutlich entlasten.

Auf der anderen Seite haben wir gezielt Produkte angeboten, die den bewussten Umgang
mit Energie belohnen: zum Beispiel unser Innovationsprodukt Minster:transparent mit
der neuen Zahlergeneration Smart Meter oder unser lineares Produkt Miinster:kompakt.
Bei Minster:kompakt wird ausschlief3lich der Stromverbrauch in Rechnung gestellt;
eine Grundgebihr entfallt. Damit lohnt sich Stromsparen noch mehr. Der erfreuliche
globale .Nebeneffekt”: Die Umwelt zahlt zu den Gewinnern.

Pro Umwelt sind auch weitere Angebote, die wir 2009 geschaffen haben: Das Mikro-
Blockheizkraftwerk fir den Einsatz im Privatkeller liefert Warme und Strom fir ein gan-
zes Einfamilienhaus. Innovativ und umweltfreundlich ist unser Klima-Erdgasprodukt,
das wir in Kooperation mit dem Minsteraner Zoo entwickelt haben.
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links
Dr. Andreas Hoffknecht
Technischer Geschaftsfihrer

rechts
Dr. Henning Miiller-Tengelmann
Kaufmannischer Geschaftsfiihrer

Erfolgspotenzial Mitarbeiter

Wir sind Uberzeugt, dass die Potenziale unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter den
Erfolgsfaktor der Zukunft darstellen. Um diese Potenziale zu erschlieen und weiter aus-
zubauen, haben wir 2009 umfangreiche Mafinahmen ergriffen. Unsere Zielsetzung war,
Impulse der Belegschaft aufzunehmen und zur Kulturentwicklung und Erhohung des
Mitarbeiterengagements zu nutzen. Dabei haben wir uns auf drei Themenschwerpunkte
fokussiert: Biirokratieabbau, Identifikation mit dem Unternehmen und Information/
Kommunikation. Mehrere monatliche Kurzbefragungen erfassten den Realisierungs-
grad der Umsetzungsaktivitdten und machten die Wahrnehmung im Unternehmen
transparent. AbschlieBend wurde jeder Mitarbeiter dazu personlich befragt. Flankierend
dazu installierten wir neue Instrumente: Filhrungswerkstatten fur die Fiihrungskrafte,
einen ,runden Tisch” fir den Dialog zwischen Belegschaft und Geschéftsfihrung und ein
erweitertes Intranet als unternehmensweite Kommunikationsplattform. Die Bilanz am
Ende des Jahres war beeindruckend. Eine Befragung Anfang 2010 bestatigte: In allen drei
Themenschwerpunkten wurden deutliche Verbesserungen erreicht. Dies ist fir uns

ein grofler Ansporn, die erfolgreichen Maf3nahmen in den nachsten Jahren konsequent
fortzufiihren.

Insgesamt war das Geschaftsjahr 2009 fir die Stadtwerke Minster ein Jahr der Neue-
rungen und auch der Umbriche. Alle Bereiche waren davon erfasst. Vor allem im
oberen Management und bei der Geschaftsfiihrung fand ein umfassender Generations-
wechsel statt, da viele Fiihrungskrafte in den Ruhestand gegangen sind.

An dieser Stelle mdchten wir uns ausdriicklich und ganz personlich bei Dr. Norbert Ohlms
bedanken. Als technischer Geschaftsfihrer hat er Uber fast 26 Jahre hinweg wesentliche
Meilensteine in der Unternehmensgeschichte gesetzt. Er hat die Stadtwerke Minster zu
einem innovativen Anbieter geformt und erfolgreich positioniert.

Dr. Henning Miller-Tengelmann Dr. Andreas Hoffknecht
Kaufmannischer Geschaftsfiihrer Technischer Geschaftsfiihrer
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Infolge der weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise zeigten sich im Berichtsjahr negative
Auswirkungen auf die wirtschaftliche Entwicklung unserer Region.

Das von den internationalen Energiemarkten ausgehende hohe Preisniveau aus 2008 hat
die Absatzpolitik sowie die Beschaffungssituation unseres Unternehmens bis weit in
das Berichtsjahr beeinflusst und damit unsere Kunden, aber auch unser Unternehmen
vor starke Belastungsproben gestellt.

Der durch beide Faktoren zum Teil stark induzierte Riickgang in der Nachfrage nach den
Energieprodukten unseres Unternehmens konnte bei den Heizenergien nicht durch die
etwas kihlere Witterung im Berichtsjahr im Vergleich zum Vorjahr kompensiert werden.

In der Stromversorgung ging der Absatz unseres Unternehmens um rd. 13 % zurlck,
der Ruckgang in der Gasversorgung betrug 2,3 %.

In der Fernwarmeversorgung konnte der tendenzielle spezifische Absatzriickgang durch
neue Kunden in der leitungsgebundenen Belieferung, aber auch durch Gewinnung neuer
Kunden im Bereich Thermokonzept-Anlagen um insgesamt 4,1 % gesteigert werden.

Der langjahrige Trend zum Wassersparen setzte sich auch im Berichtsjahr weiter fort.
Die Lieferungen in der Wasserversorgung gingen um 1,3% zurtick.

Der Verkehrsbereich verzeichnete 3,9 % weniger Fahrgaste. Dieser Riickgang wurde
Uberwiegend durch eine geringere Zahl von Schilerjahreskarten und Studenten
(Semestertickets) verursacht.

Die Stadtwerke Munster haben auf diese Herausforderungen mit einer moderaten Preis-
politik reagiert und absehbare Entlastungen auf den Beschaffungsmarkten vorzeitig an
die Kunden weitergegeben. Ebenfalls haben die Stadtwerke mit der Einfiihrung wettbe-
werbsorientierter neuer Produkte, wie z. B. Festpreisangeboten, reagiert, um den
Kunden die Mdglichkeit zu geben, sich von den hektischen Preisspriingen abzukoppeln.
Die Stadtwerke Miinster haben die im zweiten Halbjahr erkennbaren Preisvorteile in
der Energiebeschaffung genutzt, um den Kunden fir Folgeperioden glinstige Preise an-
bieten zu kénnen.
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Angesichts der wachsenden Bedeutung der Energiepreise im privaten und gewerblichen
Bereich erhielt das Thema .Energiesparen” in Verbindung mit der Diskussion Uber die
Folgen des Klimawandels eine starkere Bedeutung.

Die Stadtwerke Minster haben hier mit intelligenten Produkten in der Strom- und Gas-
versorgung Zeichen gesetzt.

Die Stromerzeugung in der unternehmenseigenen Gas- und Dampfturbinenanlage am
Heizkraftwerk Hafen wurde durch eine Ersatzstromanlage auf Kraft-Warme-Kopplungs-
basis um 3,9 MW elektrische Leistung (4 MW thermische Leistung] erweitert. Daneben
betreiben die Stadtwerke nunmehr 30 BHKWs und sonstige regenerative Erzeugungs-
anlagen.

Damit haben die Stadtwerke Munster im Berichtsjahr rd. 50% der in Minster abge-
setzten Strommenge durch Kraft-Warme-Kopplung auf Basis von Erdgas sowie durch
sonstige regenerative Erzeugungsanlagen geliefert. So hat unser Unternehmen einen
erheblichen Beitrag zur Energieeinsparung und zur Emissionsminderung in Minster
geleistet.

Der zukinftige Ausbau der klimaschonenden Energie-

Starker Einsatz fur die Umwelt: Fast die  erzeugung stand auch im Berichtsjahr im Fokus des Unter-

Halfte des Stroms fiir Miinster wurde nehmens. Ende 2009 wurde die Beteiligung an einem
2009 durch Kraft-Warme-Kopplung Gemeinschaftsunternehmen mit weiteren Stadtwerken

und aus erneuerbaren Energiequellen

gewonnen.

unter dem Namen ,Green Gecco” beschlossen. Dieses
Unternehmen wird ab 2010 den Ausbau regenerativer Er-
zeugungsanlagen in Deutschland und Europa forcieren.

Energierechtliches Umfeld

Zum 01.01.2009 hat die Ende 2008 gemeinsam mit den Stadtwerken Osnabriick gegriin-
dete smartOPTIMO GmbH & Co. KG mit handelsrechtlicher Wirkung ihren Betrieb auf-
genommen. Diese Gesellschaft biindelt zunachst die Kompetenz der beiden Gesellschaf-
ter im Bereich Messdienstleistungen und baut diese konsequent aus. Bereits zum
vierten Quartal des Berichtsjahres konnten mit neu entwickelten Zahlern Energiemanage-
mentsysteme angeboten werden, die unseren Kunden tagesaktuelle digitale Informa-
tionen zu ihrem individuellen Energieverhalten liefern. Die Gesellschaft hat damit die Vor-
gaben des Energiewirtschaftsgesetzes vorzeitig erfillt.
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20 Megawatt aus Schottland

Der Rat der Stadt hat den Stadtwerken Minster
noch im Jahr 2009 grines Licht fur die Beteiligung
an Green Gecco gegeben. Dieses Gemeinschafts-
unternehmen von 26 Stadtwerken und RWE Innogy
zielt darauf ab, europaweit neue Projekte fur rege-
nerative Energiequellen wie Wind, Biomasse, Biogas
und Wasserkraft zu identifizieren, zu entwickeln

und zu realisieren. Green Gecco nimmt auch neue

Technologien wie solarthermische Kraftwerke und
Geothermie in den Blick. Aktuellstes Beispiel ist der
Onshore-Windpark ,,An Suidhe” in Schottland. Seine
Ubernahme in das Portfolio ist fiir den Herbst 2010
geplant. Mit 23 Turbinen und einer Gesamtleistung
von 20 Megawatt kann er rund 14.000 Haushalte mit
Energie versorgen. Das klare Plus: eine deutlich
bessere CO,-Bilanz.

Die von der Bundesregierung Ende 2007 erlassene Verordnung tber die Anreizregulie-
rung der Energieversorgungsnetze wurde zum 01.01.2009 umgesetzt. Damit hat der
Verordnungsgeber in Bezug auf die Netzentgelte fir Strom und Gas einen Systemwech-
sel vorgenommen, da die bis dahin kostenbasierte Methode der Entgeltregulierung
durch ein anreizorientiertes System abgeldst wurde. Die Stadtwerke Minster Netzge-
sellschaft mbH hat dieses System planmafig eingefiihrt.
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Nach einer Entscheidung des Bundesgerichtshofes im August 2008 gelten die Kalkula-
tionsvorgaben der Stromnetzentgeltverordnung materiell schon ab dem 29.10.2005 bis
zur tatsachlichen Genehmigung ab dem 01.02.2007. Fir die Gasnetzentgeltverordnung
gilt Entsprechendes bereits fiir den Zeitraum von 29.01.2006 bis zum 01.09.2007. Die
Bundesnetzagentur hat in Ausfiihrung dieses Urteils die Abschdpfung der vorgenannten
Mehrerlose durch periodeniibergreifende Saldierung und kostenmindernde Ansatze bei
den zukinftigen Erldsibergrenzen ab 01.01.2010 verfigt.

Die Stadtwerke Minster Netzgesellschaft hatte im Jahresabschluss 2008 aufgrund dieser
Vorgaben angemessene Riickstellungen gebildet. Nach einer Vereinbarung zwischen
der Netzgesellschaft und der Bundesnetzagentur Uber den Einsatz dieser Mehrerlosab-
schopfung ab dem 01.01.2010 konnte ein Teil dieser Rickstellungen in 2009 ertrags-
steigernd aufgelost werden.

Gesamtergebnis zufriedenstellend

Die von den internationalen Energiemarkten aus 2008 noch nachwirkenden Preissteige-
rungen wurden von den Stadtwerken Minster angesichts der Bedingungen im Wett-
bewerbsmarkt, aber auch im Hinblick auf die wirtschaftlich schwierige Lage unserer
Kunden durch eine moderate Preispolitik sowie durch vorzeitige Preissenkungen an

die Kunden weitergegeben. Gleichzeitig haben die Stadtwerke ihre Kostensituation der
veranderten Wettbewerbslage angepasst.

Angesichts der unglinstigen Randbedingungen war das

Besser als gedacht: Im Geschaftsjahr Planergebnis fir das Geschaftsjahr 2009 bereits vorsich-
2009 ubertraf der Bilanzgewinn inklusive tig eingeschatzt worden. Der Jahresiberschuss in Hohe

Vorabgewinnausschiittung das Plan-

ergebnis.

von 10,1 Mio. € resultiert Uberwiegend aus Ertragen aus
Gewinnabfihrungsvertragen. Ein Teil dieser Ertrage soll
in Hohe von 3,0 Mio. € zur Verstetigung der spateren
Gewinnausschiittungen an die Gesellschafterin in die
Gewinnrucklage eingestellt werden. Der Bilanzgewinn einschlieflich der Vorabgewinn-
ausschuttung liegt danach leicht Uber dem Planergebnis. Das Gesamtergebnis der
Stadtwerke fir das Geschaftsjahr 2009 kann damit operativ als nicht ausreichend, ins-
gesamt aber als zufriedenstellend bezeichnet werden.
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42,195 km sind kein Kinderspiel

Damit auch junge Lauferinnen und Laufer ein Mara-
thon-Gefiihl entwickeln konnen, haben die Stadtwerke
Minster 2009 wieder den beliebten Kids-Marathon
begleitend zum stadtischen Volksbank-Minster-
Marathon initiiert. Hier spornen Kinder zwischen funf
und 14 Jahren ihre Eltern auf der Zielgraden an.
Oder sie genieBen mit Helfern gemeinsam die letzten
1,5 Kilometer durch die Minsteraner City, angefeu-
ert von dem jubelnden Publikum. 250 sportbegeister-
te Kinder haben diese Chance genutzt und sind am
13. September an den Start gegangen. Auch hier ist
ein Plus zu verzeichnen: Es meldeten sich 50 mehr

als im Vorjahr. In der ersten Staffel trafen sie tUbrigens
auf eine prominente Teilnehmerin. Die Blirgermeis-
terin Karin Reismann hat sich ,laufend” von der guten
Form der Kids Uberzeugt.




Strom

Stromabsatz

Nachfrageriickgang bei steigendem Wettbewerb

Die Auswirkungen der weltweiten Finanz- und Wirtschaftskrise fihrten im Berichtsjahr
ahnlich wie bereits im Vorjahr zu einem Rickgang der Stromnachfrage im Konzern der
Stadtwerke Minster um rd. 4,1% (Vorjahr - 4,9 %). Bei den Lieferungen an die eigenen
Kunden der Stadtwerke war ein Rickgang in Hohe von 13 % zu verzeichnen.

Die Absatzentwicklung in den einzelnen Kundengruppen zeigte sich sehr differenziert,
aber in allen Bereichen riucklaufig. Bei den margenschwachen Sondervertragen lagen
die Lieferungen erheblich unter den Ergebnissen des Vorjahres.

Die bereits in den Vorjahren begonnene Konsolidierung der Lieferung in fremde Netze
fihrte zu einem Absatzriickgang um rd. 7,5% auf nunmehr rd. 275 Mio. kWh. Durch
Anderung der Kundenstruktur sowie durch aktive PreismafBnahmen konnte der Umsatz
in diesem Segment allerdings gesteigert werden. Mit diesen Lieferungen konnte das
an den Wettbewerb in Minster verlorene Absatzvolumen wie in den Vorjahren zum Teil
kompensiert werden.
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Bei den Haushalts- und den Geschaftskunden wurden im Berichtsjahr wie in den Vorjahren
erfolgreich Kundenbindungsmafnahmen durchgefihrt. Durch innovative, wettbewerbs-
orientierte Produkte einschlief3lich einer differenzierten Preispolitik entsprechend dem
Nutzungsverhalten der Kunden konnte die Wechselrate bei diesen Kundensegmenten
auf einem niedrigen Niveau gehalten werden.

Besonders erfreulich verlief der Absatz von zertifiziertem Okostrom aus regenerativen
Energiequellen, der mit 25,3 Mio. kWh im Berichtsjahr rd. 150 % tber dem Vergleichs-
wert des Vorjahres lag.

Mit einem umfangreichen Dienstleistungsangebot zum Energiesparcontrolling sowie zur

Steigerung der Energieeffizienz informieren und unterstitzen die Stadtwerke die Strom-

kunden in Bezug auf den sparsamen und bewussten Um-

gang mit Energien und erfillen damit den satzungsge-

maBen Zweck des Unternehmens zum Energiesparen bei  Positive Okobilanz: 2009 wurden rund

gleichzeitiger Verbesserung der Kundenbeziehungen. 150 % mehr Okostrom als im Vorjahr
abgesetzt. Die zusatzlichen Erlose flos-

In Erfillung der Vorgaben des Energiewirtschaftsgesetzes sen in weitere klimafreundliche Anlagen.

haben die Stadtwerke Minster im vierten Quartal 2009 in
Zusammenarbeit mit der neuen Beteiligungsgesellschaft
smartOPTIMO GmbH & Co. KG einen intelligenten Stromzahler eingefiihrt, mit dem die
Kunden ihre Verbrauchswerte zu einzelnen Stunden, Tagen, Wochen etc. abfragen
konnen. Damit werden die Kunden in die Lage versetzt, ihren Verbrauch in lastschwache
Zeiten zu verlagern und ihn auch zu reduzieren sowie insgesamt Stromkosten zu spa-
ren. Das Interesse an diesem Produkt entsprach den Erwartungen.

Stromabgabe 2005 bis 2009 in Mio. kWh einschliefilich Aufteilung nach Kundengruppen

2009: 1.241,6 _
Privatkunden Geschéaftskunden einschlieflich Landwirtschaft/eigener Betrieb

T Sondervertrage Il Lieferung in fremde Netze
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Eigenerzeugung

Umweltfreundliche Stromerzeugung

Das Gas- und Dampfturbinenheizkraftwerk Hafen der Stadtwerke war auch im Berichts-
jahr die wichtigste Erzeugungsquelle fir umweltfreundlichen Strom in Minster.

Im Berichtsjahr wurde ein zusatzliches Ersatzstromaggregat [ESA) mit einer elektri-
schen Leistung von 3.900 kW sowie einer thermischen Leistung in Hohe von 4.000 kW
in Betrieb genommen. Diese Anlage soll die Startfahigkeit der GuD-Anlage auch ohne
Verfligharkeit des tiberdrtlichen Ubertragungsnetzes absichern. Zur Verbesserung der
Wirtschaftlichkeit dient der grof3e Motor auch als Blockheizkraftwerk und kann damit
neben der Stromerzeugung gleichzeitig Warme produzieren, die im Fernwarmenetz der
Stadtwerke genutzt wird. Neben der Ersatzfunktion wird die Anlage entsprechend dem
Strom- und Warmebedarf parallel zur GuD-Anlage gefahren. Aus dem Betrieb dieser An-
lage in Kraft-Warme-Kopplung ergibt sich eine zuséatzliche CO,-Einsparung im Bereich
der Strom- und Warmeerzeugung von rd. 3.000 Tonnen pro Jahr.

Trotz mehrerer kleiner Schaden an den Brennkammern sowie an einem Generatorlaufer
hat die GuD-Anlage im vierten vollen Betriebsjahr die in sie gesetzten Erwartungen
erfillt.

Neben einer Wasserkraft- und einer Windkraftanlage mit einer elektrischen Leistung
von insgesamt 710 kW haben die Stadtwerke auch im Berichtsjahr die dezentrale Kraft-
Warme-gekoppelte Strom- und Warmeerzeugung weiter ausgebaut. Danach verfligen
die Stadtwerke Miinster nun Uber 30 BHKWs mit einer gesamten elektrischen Leistung
von rd. 7,5 MW.

Umweltfreundliche Stromerzeugung 2009

Anlage Leistung Arbeit
kW Mio. kWh

GuD-Heizkraftwerk Hafen* 104.140 4776

30 BHKWs 7.472

1 Wasserkraftanlage 110 274

1 Windkraftanlage 600 '

14 Fotovoltaikanlagen 103

* einschlieflich ESA-BHKW

Insgesamt betreiben die Stadtwerke damit einen Anlagenpark mit rd. 112,4 MW elektri-
scher Leistung. Diese Erzeugungsanlagen haben in 2009 rd. 505 Mio. kWh Strom erzeugt.
Damit haben die Stadtwerke ber 50 % des Stromabsatzes in Minster umweltfreundlich
in Kraft-Warme-Kopplung auf Erdgasbasis sowie auf Basis regenerativer Energiequellen
erzeugt. Mit diesen Produktionsanlagen setzen die Stadtwerke Minster das langjahrige
CO,-Minderungskonzept der Stadt Miinster konsequent um.
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Darilber hinaus ist in dieses Klimaschutzprojekt der Stadtwerke Miinster ebenfalls die
Erzeugung regenerativen Stroms der Beteiligungsgesellschaft Stadtwerke Minster
Neue Energie GmbH einzubeziehen, die Uber die von ihr errichteten Fotovoltaikanlagen
mit einer elektrischen Leistung von 0,3 MW im Berichtsjahr rd. 125.000 kWh ins Netz
der Stadtwerke eingespeist hat.

Die Erzeugungskapazitaten der Stadtwerke sind in das Prognosemodell der Energie-
handelsgesellschaft West mbH zur Abschatzung des taglichen Strombedarfs einge-
bunden. Der Vertriebsbedarf der Stadtwerke wird tUber die Energiehandelsgesellschaft
beschafft.

Ergebnis der Stromversorgung

Umsatzstarkster Bereich

Das Geschaftsfeld Stromversorgung war auch im Berichtsjahr wiederum der umsatz-
starkste Unternehmensbereich mit einem Gesamtumsatz von rd. 168,8 Mio. € (Vorjahr
169,2 Mio. €].

Anstieg der Beschaffungspreise

Einflihrung wettbewerbsorientierter Produkte

An den europédischen Grof3handelsmarkten sind die Strombeschaffungspreise seit 2007
deutlich angestiegen. Ebenfalls fihrten die staatlich induzierten Belastungen fir die
Forderung der erneuerbaren Energien zu deutlich hdheren Strombeschaffungskosten fur
das Berichtsjahr. Diese Kostensteigerungen konnten durch Kostensenkungen in der
eigenen Wertschopfungskette nicht kompensiert werden.

Zum Ausgleich der Kostensteigerungen wurden die Preise der Grundversorgung sowie
vergleichbarer Sonderabkommen zum 01.01.2009 nach 13 Monaten Preiskonstanz um
durchschnittlich 6,3% angehoben. Gleichzeitig wurden neue wettbewerbsorientierte
Produkte, die auf die Bedirfnisse der Kunden zugeschnitten sind, wie z.B. ein linearer
Tarif, eingefihrt. Die Preismafinahmen wurden begleitet durch umfangreiche Informa-
tionen zur Zusammensetzung des Strompreises, um weitgehende Transparenz sicher-
zustellen.

Hohe Investitionen in Netze und Erzeugungsanlagen

Im Berichtsjahr wurden wiederum hohe Investitionen in die Erweiterung und Ertichti-
gung der Netze vorgenommen. Das Versorgungsnetz, bestehend aus Nieder- und Mittel-
spannung, wurde um 13,5 km auf nunmehr 3.459 km erweitert. Fir Informationskabel
wurden 6,8 km Neubaustrecke verlegt, damit stieg die Lange dieses Netzes auf 1.053 km.
Bei relativ geringer Bautatigkeit stieg die Zahl der Hausanschlisse in der Stromversor-
gung um 353 auf 57.801.
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Im Geschaftsfeld Straenbeleuchtung wurden im Berichtsjahr 11,5 km Kabel neu verlegt.
Dabei stieg die Anzahl der Leuchten um 566 auf 26.855. Das Straflenbeleuchtungsnetz
umfasst danach 968 km.

Um den Qualitatsstandard unserer Stromnetze und damit die Versorgungssicherheit und
Verfligbarkeit der Stromlieferungen auf einem hohen Niveau zu gewahrleisten, wurden im
Auftrag der Stadtwerke Minster Netzgesellschaft mbH umfangreiche Instandhaltungs-
mafnahmen im Netz und in verschiedenen Schaltanlagen durchgefihrt. In der zentralen
Leitstelle wurde zu Ausbildungs- und Weiterbildungszwecken ein Simulationsarbeitsplatz
in Betrieb genommen.

Im Gas- und Dampfturbinenheizkraftwerk Hafen wurde die Ersatzstromanlage mit inte-
griertem Blockheizkraftwerk in Betrieb genommen. Zur Verbesserung der Versorgungs-
sicherheit wurde im Berichtsjahr ein zusatzlicher Heilwassererzeuger mit einer ther-
mischen Leistung von 30 MW installiert. Die Montagearbeiten wurden im Berichtsjahr
weitgehend abgeschlossen. Die Inbetriebnahme soll zur Heizperiode 2010/2011 erfolgen.
Dieser HeifBwassererzeuger dient aufgrund seiner Teillastfahigkeit als Erganzung bzw.
Ersatz der GuD-Anlage zur Bereitstellung von Fernwarme.

Die Wasserkraftanlage Havichhorster Mihle mit einer elektrischen Leistung von 100 kW
wurde nach 21 Jahren Betriebszeit von Grund auf saniert und konnte im April 2009
wieder die umweltfreundliche Stromerzeugung aufnehmen.

Zum Ausbau der umweltschonenden Kraft-Warme-Kopplung wurden auch im Berichts-
jahrin drei Blockheizkraftwerke mit einer Gesamtleistung von rd. 102 kW investiert.

Mit dem GuD-Heizkraftwerk Hafen sowie den nunmehr 30 Blockheizkraftwerken ist das

in Minster vorhandene Potenzial an Kraft-Warme-Kopplung in der leitungsgebundenen
Fernwarmeversorgung weitgehend ausgeschopft. Pla-
nungen zum Bau weiterer Erzeugungsanlagen auf Basis

Hochmodern und effizient: Das fir 2012 regenerativer Energien, insbesondere Biogasanlagen,
geplante Gemeinschaftskraftwerk wurden im Berichtsjahr vorangetrieben. Investitionsent-
Steinkohle in Hamm wird veraltete Kraft-  scheidungen konnten noch nicht getroffen werden.

werksanlagen ersetzen.

Um Uber die eigenen Mdglichkeiten hinaus verstarkt in
der Stromerzeugung tatig zu werden, haben die Stadt-

werke Minster mit weiteren kommunalen Partnern in 2008 gemeinsam mit RWE das
Gemeinschaftskraftwerk Steinkohle Hamm GmbH & Co. KG gegriindet. Zweck dieser

Gesellschaft ist der Bau und Betrieb eines Steinkohlekraftwerkes mit einer elektrischen
Netto-Leistung von rd. 1.530 MW. Der Stromerzeugungsanteil der Stadtwerke MUnster

daran betragt 30 MW.




88 % Wirkungsgrad durch
Kraft-Warme-Kopplung

Das Gas- und Dampfturbinenkraftwerk der Stadt-
werke Munster im Hafen erzeugt Warme und Strom
sehr effizient, kostenglnstig und umweltfreund-
lich. Denn der Dampf, der die Stromturbinen antreibt,
erhitzt ,nebenbei” Wasser fiir das bis in die Haus-
halte verzweigte Fernwarmenetz. Dort dient es dann
zur Heizung oder zur Bereitung von Warmwasser.
Dieses ausgekligelte Prinzip der Kraft-Warme-Kopp-
lung steigert die Brennstoffnutzung gegentber
konventionellen Kraftwerken, bei denen die Konden-
sationswarme verpufft, von maximal 56 Prozent

auf beeindruckende 88 Prozent. Dank dieser Techno-
logie werden Jahr fir Jahr mehr als 190.000 Tonnen
CO, eingespart. Ein weiteres Plus fur Munster, das
der CO,-Bilanz, der Umwelt und auch dem Energie-
Gewissen guttut.

Der Bau der Anlage, der Uberwiegend tber Darlehen der Gesellschafter finanziert wird,
lag bis Ende 2009 im Plan. Durch nicht vorhersehbare Montagefehler bei den Dampf-
kesseln wird die Fertigstellung dieser Anlage voraussichtlich erst in 2012 erfolgen.

Das Kraftwerk wird mit dem zurzeit effizientesten Wirkungsgrad betrieben werden. RWE
wird rechtzeitig vor Inbetriebnahme der neuen Anlage alte, wenig effiziente Kraftwerks-
anlagen aufler Betrieb nehmen.
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Erdgas

Erdgasabsatz

Konjunkturschwache und sparsamerer Umgang

Das hohe Energiepreisniveau, das aus 2008 bis in das erste Quartal 2009 hinein die Markte
beeinflusste, hat viele Kunden zu einem sparsameren Umgang mit Erdgas gefihrt. In
Verbindung mit den Auswirkungen der Konjunkturschwache sank der Erdgasabsatz an
unsere Kunden (ohne Kraftwerk]) insgesamt um rd. 2,3% auf rd. 2,2 Mrd. kWh.

Die gegentiber dem Vorjahr leicht kiihleren Temperaturen des Berichtsjahres hatten
praktisch keinen Einfluss auf die Lieferung an unsere Kunden.
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Die Absatzstruktur in den einzelnen Kundenbereichen zeigte sich dabei sehr differenziert:
Wahrend der Absatz an das umsatzstarke Segment Haushaltskunden um 11,2 % auf
1,0 Mrd. kWh sank, erhohten sich die Lieferungen an unsere Gewerbekunden durch in
terne Umstrukturierungen im Bereich Wohnungswirtschaft um 24,3 % auf nunmehr
426,1 Mio. kWh. Bei den Sondervertragskunden machten sich besonders die konjunkturel-
len Einbriiche bemerkbar. Der Absatz dieses Segments sank um 3,4 % auf rd. 606 Mio. kWh.

Die Lieferungen an die eigenen Betriebe und die unternehmenseigenen Heizungsanla-
gen, die unter dem Markennamen .Thermokonzept” bei Privat- und Gewerbekunden
betrieben werden, lagen mit 10,7% Uber dem Niveau des Vorjahres mit rd. 0,2 Mrd. kWh.

Erfolgreich verlief der Erdgasabsatz Uber die zwei in unserem Versorgungsgebiet instal-
lierten Erdgastankstellen, deren Absatz um rd. 8% gegeniber dem Vorjahr anstieg.

Zur Forderung dieses Absatzbereichs betrieben die Stadtwerke Minster im Berichtsjahr
72 eigene erdgasbetriebene Fahrzeuge, davon 58 Pkws und 14 Kleintransporter. Das
sind insgesamt 14 Fahrzeuge mehr als im Vorjahr. Um auch unseren Kunden Anreize
zum Kauf eines erdgasbetriebenen Fahrzeugs zu geben, haben die Stadtwerke Miinster
im Berichtsjahr das Forderprogramm ,Glinstig Gas geben” mit einem Tankgutschein
angeboten.

Bis 2018 ,,Glinstig Gas geben”

Erdgas als Kraftstoff zu wahlen, ist ebenso umwelt- wie kosten-
bewusst. Im Vergleich zu Dieselmotoren sinkt der Verbrauch
um etwa 20 Prozent. RuB3partikel werden kaum ausgestof3en und
die Stickoxide sind um beachtliche 80 Prozent reduziert. In
Relation zu einem herkommlichen Benziner verursacht Erdgas

rund ein Viertel weniger CO,. Grund genug, es als Kraftstoff
deutlich geringer zu besteuern. So ist es rund 50 Prozent giins-
tiger als Benzin und 30 Prozent giinstiger als Diesel. Uberdies
fordern die Stadtwerke Minster die Anschaffung oder Zuristung
eines Fahrzeugs auf Erdgas mit stattlichen 500 Euro Tankgut-
haben. Bei diesem Plus haben wirklich alle Grund zur Freude:

Vielfahrer, Sparstrimpfe und auch unsere Umwelt. Und das
steuerlich garantiert bis 2018.
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Erdgasabgabe 2005 bis 2009 in Mio. kWh einschliefilich Abgabe nach Kundengruppen*

2005: 2.435,2

2007: 2.239,4

2008: 2.249,9

200623905 ]

2009:2.198,9

Privatkunden Geschaftskunden BT Sondervertrage einschlieBlich eigener Betriebe
* Ohne GuD-Heizkraftwerk

Wirtschaftliches Ergebnis der Erdgasversorgung

Energiemarkte verunsichern die Kunden

Das Geschaftsfeld Erdgasversorgung war auch im Berichtsjahr nach der Stromver-
sorgung der zweitstarkste Unternehmensbereich mit einem Gesamtumsatz von

rd. 106,2 Mio. €. Die marktgerechte Umsetzung der zum Teil hektischen Preisspriinge
auf den Beschaffungsmarkten konnte durch eine moderate Preispolitik sowie die Ein-
fuhrung kundenorientierter Absatzprodukte erreicht werden.

Die von den internationalen Energiemarkten in 2008 auf die Gasbeschaffung hereinbre-
chenden Kostensteigerungen haben wegen der Preismechanismen unsere Kunden
sowie das Unternehmen besonders im ersten Quartal des Berichtsjahres auf eine harte
Belastungsprobe gestellt. Bereits zum 01.01.2009 haben die Stadtwerke Minster mit
dem Erdgasfestpreispaket Minster:garantiert die absehbaren Preissenkungen vorweg-
genommen, sodass der Kunde mit den Varianten Einjahres- oder Zweijahresvertrag
schon sehr frihzeitig von den niedrigeren Beschaffungskosten profitieren konnte. Diese
Festpreisprodukte wurden danach in jedem Quartal neu angeboten.

Zum 01.04.2009 wurde die Preissenkung auf den Beschaffungsmarkten durch eine deut-
liche Senkung der Erdgaspreise an unsere Kunden weitergegeben. Je nach Auswirkun-
gen der Beschaffungskosten bei den einzelnen Produkten ergaben sich Preissenkungen
bis zu 11,7 %.

Der weitere Rickgang der Energiepreise ermdglichte es, die Preise flr unsere Erdgas-
produkte zum 01.10.2009 noch einmal deutlich um bis zu 10% zu senken.

Angesichts der kritischen bundesweiten Diskussionen Uber die Angemessenheit der Gas-
preisanderungen haben wir auch im Berichtsjahr die Gaspreissenkungen durch ein
unabhangiges Wirtschaftsprifungsinstitut testieren lassen. Ergéanzend hierzu haben
die Stadtwerke Miinster ihre Erdgaskunden umfangreich tber die Zusammensetzung
der Erdgaspreise informiert, bei gleichzeitiger Beratung tber mdogliche Energiesparmaf-
nahmen.




3 Preissenkungen in 1 Jahr

Das Erdgas als Energietrager umweltfreundlich ist,
steht aufler Frage. Wie preiswert es sein kann,
zeigte sich im Verlauf des Jahres 2009 gleich mehr-
fach sehr deutlich. Schon am 1. Januar wurden die
gesunkenen Beschaffungskosten durch das Erdgas-
festpreispaket Minster:garantiert an unsere Kun-
den mit Einjahres- und Zweijahresvertragen weiter-
gegeben. Auch vom 1. April an konnten sich die
Minsteraner bei einzelnen Erdgasprodukten uber
Preissenkungen von bis zu 11,7 Prozent freuen.

Der dritte Schritt erfolgte am 1. Dezember. Auch zu
diesem Zeitpunkt gaben unsere Erdgaspreise noch
einmal deutlich um bis zu 10 Prozent nach. Dieses
Minus an Kosten ist fur alle Verbraucher in Minster
natlrlich ein weiteres splirbares Plus gewesen.

Um den dkologischen Beitrag der Erdgasnutzung gegentiber anderen Energietragern
herauszustellen, haben die Stadtwerke in Kooperation mit ihrem Vorlieferanten sowie
den fiihrenden Gerateherstellern zum 01.01.2009 ein Férderprogramm gestartet, das
die Umstellung von bestehenden Heizungsanlagen auf eine Erdgasbrennwertheizung
in Verbindung mit Solarthermie untersttzt.

Die ErschlieBung von Neubaugebieten wurde planmaBig durchgefiihrt. Bei schwacher
Baukonjunktur konnte die Zahl der Hausanschlisse um 238 auf insgesamt 34.3%4
erhéht werden. Das Gasverteilungsnetz wurde um 2,5 km (Vorjahr 12,7 km) erweitert.
Die Netzlange betragt nunmehr 859 km.

Zur Erhaltung der Versorgungsqualitat wurden im Auftrag der Stadtwerke Minster Netz-
gesellschaft mbH umfangreiche Sanierungsmafnahmen an den Netzen durchgefihrt.
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Fernwarme

Zuwachs durch Thermokonzept und neue Kunden

Angesichts der schwierigen externen Rahmenbedingungen hat sich der Fernwarmeab-
satz im Berichtsjahr insgesamt erfreulich entwickelt. Das hohe Energiepreisniveau

des Vorjahres, das zum Teil auch in das Berichtsjahr einwirkte, hat in Verbindung mit der
allgemeinen Klimaschutzdebatte im Privat- und Geschaftskundensektor zu spezifischen
Verbrauchseinschrankungen gefihrt. Durch Absatzsteigerungen bei Sondervertrags-
kunden und insbesondere durch die Neuakquisition von Thermokonzept-Kunden konnten
die verbrauchsbedingten Rickgange mehr als ausgeglichen werden. Ebenfalls trugen
neue Kunden im Privat- und Geschaftskundenbereich zu einer Absatzsteigerung bei.
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Die Absatzentwicklung bei den verschiedenen Kundengruppen verlief danach sehr diffe-
renziert. Die Lieferungen an den relativ kleinen Privatkundenbereich sanken um 0,4 %,
wahrend der Absatz an gewerbliche Kunden um 2,3 % gesteigert werden konnte.

In diesen Lieferungen ist der Absatz an die Beteiligungs-
gesellschaft Westfalische Fernwarmeversorgung GmbH ~Thermokonzept Plus” sehr begehrt:

Minster enthalten, die ihrerseits als Weiterverteilungs- Die Nachfrage nach den dezentralen
unternehmen drei Stadtteile in Minster mit Fernwarme Mikro-Blockheizkraftwerken der Stadt-
versorgt. werke fiir Einfamilienhauser stieg 2009

0,
Die Blockheizkraftwerke auf der Deponie in Coerde sowie UM rund 17%.

an der Kldranlage Loddenbach, die mit Biogas (Klargas,

Deponiegas und Gas aus der Biomillvergarungsanlage) gespeist werden, lieferten im
Berichtsjahr wie bereits im Vorjahr tGber 10 Mio. kWh Warme an die Klaranlagen der
Stadt Miinster.

Positiv entwickelte sich insbesondere das Geschaftsfeld zur Versorgung aus dezentralen
Warmeerzeugungsanlagen, das unter dem Markenzeichen .Thermokonzept™ betrieben
wird. Speziell durch Neuakquisitionen konnte die Lieferung um rd. 17% gesteigert werden.
Insgesamt stieg damit der Warmeabsatz um 4,1 % auf 607,4 Mio. kWh gegeniber

583,5 Mio. kWh im Vorjahr.

Fernwarmeabgabe 2005 bis 2009 in 1.000 MWh einschlief3lich Abgabe nach Kundengruppen
2005: 539,3
2006: 534,7
2007: 523,7
2008: 583,5
2009: 607,4

Privatkunden Geschaftskunden und Weiterverteiler
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Fernwarmeerzeugung

Umweltfreundliche Warmeerzeugung auf hohem Niveau

Uber 90% unserer Warmelieferungen werden umweltfreundlich auf Basis von Erdgas
bzw. Gas aus regenerativen Quellen erzeugt. Hauptlieferant der Fernwarme ist die

Gas- und Dampfturbinenanlage am HKW Hafen, die mit umweltfreundlicher Kraft-Warme-
Kopplung Uber 80% des Warmeabsatzes erzeugt. Die tbrigen Lieferungen erfolgen

aus nunmehr 30 Blockheizkraftwerken sowie den dezentral betriebenen Thermokonzept-
Anlagen, die bis auf wenige Ausnahmen mit gasbefeuerten Brennwertkesselanlagen
ausgerustet sind. Mit dieser Warmeerzeugungsstruktur leisten die Stadtwerke ihren
Beitrag zur Energieeinsparung und Emissionsminderung in der Region.

Wirtschaftliches Ergebnis der Fernwarmeversorgung

Klimaschonende Erzeugung weiter im Fokus

Bei schwacher Baukonjunktur in Minster wurde im Berichtsjahr das Fernwarmenetz
lediglich um 0,4 km auf nunmehr 98,9 km verlangert. Die Anzahl der Hausanschlisse
konnte insbesondere durch Verdichtungsmafinahmen um 86 auf nunmehr 2.816 erhdht
werden.

Im Auftrag der Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH wurde das zum Teil Uber

30 Jahre alte Fernwarmenetz, insbesondere zur Verminderung von Warmeverlusten,

Uberprift und planmafBig instand gesetzt. Im Geschaftsfeld Thermokonzept wurden
die von Kunden ibernommenen Anlagen im Hinblick auf
Wirtschaftlichkeit und Verbesserung der Effizienz tber-

Sparpotenzial bei der Fernwarme: 2009 prift. Dabei wurden 33 Anlagen generaliberholt und mit
konnten sich die Kunden in Miinster umweltfreundlichen erdgasbetriebenen Brennwertkesse-

iiber zwei Preissenkungen freuen. Die lanlagen ausgertstet.
erste erreichte bis zu 28 %, die zweite

bis zu 14 %.

Zur Forderung der Umstellung von Konkurrenzenergien

auf die umweltfreundliche Fernwarme haben die Stadt-

werke das im Vorjahr aufgelegte Forderprogramm zum
Anschluss von Ein- und Mehrfamilienhausern an die Fernwarme verlangert.

Dem enormen Anstieg der internationalen Energiepreise, insbesondere fir Heizol,
folgte im Berichtsjahr eine deutliche Preisreduktion, die die Stadtwerke Minster ent-
sprechend den Preisgleitklauseln unmittelbar an die Kunden weitergegeben haben.
So sank zum 01.04.2009 der Fernwarmepreis je nach Vertrags- und Verbrauchsstruktur
um bis zu 28%, zum 01.10.2009 wurden die Preise zusatzlich um bis zu 14 % gesenkt.
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100% Warme plus 70 % Strom inhouse

Unter dem Markennamen ,Thermokonzept Plus”
haben die Stadtwerke Minster 2009 ein innovatives
Modell zur Produktion von Warme und Strom im
Haus vermarktet. Kern des Konzepts ist ein Mikro-
Blockheizkraftwerk mit Kraft-Warme-Kopplung. Mit
einer enormen Energieeffizienz von bis zu 99 Prozent
produziert es bis zu 1 Kilowatt pro Stunde Strom

und ausreichend Warmeenergie fir 160 Quadratmeter
Wohnflache. Die kompakte Anlage im Keller liefert
damit 100 Prozent des gesamten Warmebedarfs,
einschliefllich Warmwasser, und gleichzeitig 50 bis
70 Prozent des bendtigten Stroms. So kann pro Jahr
circa 1 Tonne CO, gespart werden. Noch ein Plus:
Uberschiissiger Strom wird ins Netz eingespeist und
zahlt sich damit auch aus.

Im Fokus des Geschéftsfeldes Fernwarme stand ebenfalls im Berichtsjahr der Einsatz
der neu auf den Markt gekommenen Mikro-Blockheizkraftwerke fir den Einsatz im
privaten Wohnungsmarkt sowie im Kleingewerbe.

Das Geschaftsfeld Fernwarme war auch im Berichtsjahr nach den Bereichen Strom und
Gas mit einem Umsatz von 37,7 Mio. € (Vorjahr 39,3 Mio. €] der drittstarkste Bereich.
Den relativ hohen klauselbedingten Preissenkungen im Absatz standen allerdings nicht
im gleichen Umfang Kostensenkungen der vorgelagerten Bereiche gegeniber, sodass
das Geschaftsergebnis dieses Bereichs als nicht zufriedenstellend bezeichnet werden
muss.
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Trinkwasser

Trinkwasserabsatz weiterhin riicklaufig - hohe Produktqualitat

Der langfristig anhaltende Trend zur sparsamen Trinkwassernutzung setzte sich auch
im Berichtsjahr weiter fort. Dieser Riickgang - trotz neuer Kunden - betraf dabei samt-
liche Verbrauchergruppen.

Insgesamt sank im Berichtsjahr der Wasserabsatz um 1,3% auf nunmehr 15,8 Mio. m2.
Die Lieferung an die Privatkunden einschlief3lich Gewerbe und des sogenannten Misch-
bedarfs betrugen rd. 15,2 Mio. m®. Dies entspricht einem Rickgang um 1,0%. Der
Absatz an Sondervertragskunden und sonstige Verbraucher sank sogar um 8,9 %.
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Wasserabgabe 2005 bis 2009 in Mio. m3einschliefilich Abgabe nach Kundengruppen

2005: 16,8

2007: 16,5

2008: 16,0

2009: 15,8 I

Privatkunden Geschaftskunden
7 Mischbedarf ~ HEEE Sondervertrage einschlieBlich eigener Betriebe

Innerhalb von vier Jahren ist damit der Trinkwasserabsatz um 1,0 Mio. m® zurlickgegan-
gen, bei gleichbleibend hoher Produktqualitat.

Wasserbeschaffung

Starkung der Eigenforderung

Die fiir unser Versorgungsgebiet bendtigte Trinkwasserbeschaffung wird durch insgesamt
neun Gewinnungsanlagen sowie einen langfristigen Wasserlieferungsvertrag mit der
Gelsenwasser AG sichergestellt. 67,9 % der Lieferungen an unsere Kunden wurden orts-
nah aus eigenen Wasservorkommen geférdert (Vorjahr rd. 66,2%). 32,1% des Wasser-
bedarfs wurden Uber den langfristigen Wasserlieferungsvertrag aus dem Wasserwerk
Haltern geliefert.

Trinkwasserqualitat auf hohem Niveau

Die sichere Versorgung mit Trinkwasser aus den Stadtwerke-eigenen Wasserwerken
sowie durch den Wasserbezug vom Wasserwerk Haltern wurde zu jeder Zeit gewahrleis-
tet. Die Anforderungen der geltenden Trinkwasserverordnung konnten jederzeit erfullt
werden. Das gelieferte Trinkwasser entsprach auch im Berichtsjahr jederzeit allen physi-
kalischen, chemischen und mikrobiologischen Anforderungen.

Zur Sicherung der langfristigen Versorgung mit Trinkwasser aus eigenen Gewinnungs-
anlagen wurde das Wasserrecht fir die Gewinnungsanlage Kinderhaus bis 2039 durch
die zustandige Behdrde verliehen.
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Zum Schutz des Grundwassers in Minster und Umgebung kooperierten die Stadtwerke
auch im Berichtsjahr mit der Landwirtschaft im Einzugsbereich der Wasserwerke. Ziel
dieser Kooperation, die durch einen Landwirtschaftsberater unterstitzt wird, ist vor
allem, die Stickstoffeintrage aus der Landwirtschaft ins Grundwasser zu minimieren.

Zur vorbeugenden Abwehr von unerwiinschten Stoffen im Wassereinzugsgebiet der
Wassergewinnungsanlage Hohe Ward wurden in Absprache mit den Wasserbehorden
umfangreiche Konzepte erarbeitet.

Wirtschaftliches Ergebnis der Trinkwasserversorgung

Unbefriedigende Ertragslage

Der Ausbau des Wassernetzes wurde entsprechend den ErschlieBungsmafinahmen in
Neubaugebieten vorangetrieben. Die Lange des Versorgungsnetzes erhdhte sich danach
um 1,7 km auf nunmehr 993,5 km. Damit haben die Stadtwerke wiederum wie in den
Vorjahren erhebliche investive Vorleistungen fir die zukinftige sichere Trinkwasserver-
sorgung erbracht. Die Anzahl der Hausanschlisse erhohte sich um 421 auf nunmehr
51.434 (Vorjahr 51.013).

Die Stadtwerke haben ebenfalls aufwendige Sanierungsmafinahmen in den eigenen
Wasserwerken vorgenommen, durch Bau von neuen Brunnen in der Hohen Ward, die
Uberholung von Filteranlagen im Wasserwerk Hornheide sowie die Sanierung von Be-
haltern an zwei Wasserwerken.

Nach einer Preiserhéhung Mitte 2008 blieben die Verbraucherpreise im Berichtsjahr
konstant.

Der Riuckgang in der Belieferung mit Trinkwasser und damit auch der Rickgang der
Einnahmen belasten das wirtschaftliche Ergebnis der Trinkwasserversorgung, da die
Fixkosten in Gewinnung und Verteilung nur langsam dem geanderten Ertragsniveau

angepasst werden konnen.

Die Stadtwerke Miinster haben sich im Jahr 2009 dem Projekt ..Benchmarking Wasser-
versorgung in Nordrhein-Westfalen™ angeschlossen. Trager dieses Projekts sind

das Wirtschaftsministerium sowie das Umweltministerium des Landes Nordrhein-
Westfalen, der Landesverband kommunaler Unternehmen e.V. [VKU) sowie der Bundes-
verband der Energie- und Wasserwirtschaft (BDEW).




2 Bestnoten erzielt

Den begehrten Titel ,Top-Lokalversorger” des kosten-
losen und unabhangigen Energieverbraucherportals
haben die Stadtwerke Minster im Geschaftsjahr 2009
gleich in zwei Bereichen errungen: bei Strom und

bei Erdgas. Entscheidend waren die hervorragenden
Leistungen hinsichtlich Preisgestaltung und Umwelt-
freundlichkeit, das starke regionale Engagement und
die hohe Service-Qualitat. Bestnoten gab es fir die
Stadtwerke auch von ihren Miinsteraner Fahrgasten.
Im OPNV-Kundenbarometer 2009 von TNS/Infratest
konnten unsere Verkehrsbetriebe erneut Spitzenplatze
erringen. Annahernd 50 Prozent aller befragten Fahr-
gaste waren ,vollkommen zufrieden™ und die soge-
nannte Globalzufriedenheit konnte im Vergleich zum
Vorjahr ein Plus verzeichnen.

Mit der Erarbeitung eines landesweiten Kennzahlenvergleichs fir die Wasserwirtschaft
sehen die Stadtwerke Minster die Chance, in einem landesweiten Kennzahlenver-
gleich fir die Wasserwirtschaft die Daten des eigenen Unternehmens zu spiegeln und
Erkenntnisse fir Kosten- und Strukturanpassungen zu gewinnen. Das Ergebnis der
Untersuchung wird fir Mitte 2010 erwartet.
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Verkehr

Angebotsverbesserungen bei sinkenden Fahrgastzahlen

Das in 2008 erreichte hohe Niveau von 33,2 Mio. Fahrgasten konnte im Berichtsjahr
nicht gehalten werden. Neben den allgemeinen Auswirkungen der Wirtschaftskrise
sank die Fahrgastzahl ursachlich durch Rickgange bei den Studierendenzahlen sowie
den Schultragerkarten um 3,8 % auf 31,9 Mio. beforderte Personen. Der Grund fur
diesen Rickgang waren ebenfalls Fahrzeitenverzégerungen durch baustellenbedingte
Umleitungen bei wichtigen Innenstadtlinien.

Wahrend die Fahrgastzahlen im Linienverkehr insgesamt um 3,0% auf 31,9 Mio. zu-
riickgingen, konnte diese Entwicklung bei dem sogenannten Regeltarif .Jedermann”
mit einem Rickgang von 2,3 % auf 19,2 Mio. Fahrgaste leicht gemildert werden.
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Neues Angebot fiir die ,,60 plus“-Generation

In diesem Tarifsegment ist es gelungen, den positiven Trend im Bereich der Abonnements
mit einem Zuwachs von 2% fortzusetzen. Maf3geblich hierfur war die erfolgreiche Einfih-
rung des .60 plus”-Abonnements. Dieses Angebot richtet sich gezielt an alle Menschen
ab 60 Jahren.

1.800 neue Abonnements ,,60 plus”

Wie attraktiv der offentliche Personennahverkehr
sein kann, haben die Stadtwerke Minster im Ge-
schaftsjahr 2009 immer wieder bewiesen. Ein Bei-
spiel von vielen ist die erfolgreiche Einfihrung des
Abonnements .60 plus” fiir Fahrgaste ab 60 Jahren
aufwarts. Vom 1. August an konnte die wachsende

Zielgruppe das neue, preisattraktive Angebot auf
Wunsch im Verkehrsraum Minster, im gesamten
Minsterland und in Teilen des Ruhr-Lippe-Raums
nutzen. 1.800 Abonnements ,,60 plus” wurden auf
Anhieb abgeschlossen und trugen deutlich zu dem
erfreulichen Gesamt-Plus von 2 Prozent im Bereich
Abonnements bei.
1

Die Fahrgastzahlen im Bereich Schiiler, Auszubildende und Studierende mit Semester-
ticket sind Uberproportional um 4,3 % auf nunmehr 10,5 Mio. zurlickgegangen. Diese
Ruckgange sind ausschlief3lich auf den Riickgang der Schultragerkarten sowie die gerin-
gere Anzahl der Studierenden an den Minsteraner Hochschulen zurickzufiihren. Bei
Personen mit Schwerbeschadigtenausweisen bzw. vergleichbaren Freifahrtberechtigun-
gen ging die Zahl der beférderten Personen wie im Linienverkehr ebenfalls zuriick.

Das Angebot fir Sonderverkehre wurde aus Kostengriinden reduziert.
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Entwicklung Fahrgastzahlen

Anlage 2009 2008 Veranderung
in 1.000 in 1.000 in%

Linienverkehr 31.932,8 32.912,7 /.30
> Regeltarif .Jedermann” 19.179.2 19.621,6 1.23

> Schiiler, Semesterticket, Auszubildende 10.506,5 10.975,0 /.43

> Schwerbehinderte 2.247,2 2.316,2 /.30
Sonderverkehre 2,0 310,1 1. 99,4

Kostenoptimierte Verbesserung der Betriebsleistungen

Die Betriebsleistung ist mit 8,7 Mio. Wagen-km um 2,2 % reduziert worden (Vorjahr
8,9 Mio. Wagen-km)]. Dieser Riickgang ergab sich aus einer Optimierung bei den Fahr-
zeugeinsatzen der Stadtwerke in Verbindung mit dem Einsatz von ortsnahen Vertrags-
partnern, insbesondere durch die Vermeidung von sogenannten Leerfahrten.

Trotz dieses Ruckgangs an Fahrleistungen wurde das Angebot an Fahrplan-km an-
nahernd konstant gehalten. Durch den vermehrten Einsatz von Gelenkbussen in den
Wintermonaten konnte das Platzangebot sogar leicht gesteigert werden.

Zum Winterfahrplan ab Oktober 2009 wurde auf den besonders stark nachgefragten
Linien 1 (Roxel), 8 (Coerde/Wolbeck) und 15 (Albachten/Kinderhaus) in der morgend-
lichen Spitzenzeit zwischen 7.00 und 8.00 Uhr das Angebot zu einem 10-Minuten-Takt
verstarkt. Die zusatzlichen Kapazitaten werden gezielt in diesem Zeitraum eingesetzt,
in dem durchschnittlich rd. 11.000 Fahrgaste, insbesondere Berufspendler und Schiler,
befordert werden. Der Ausbau dieses Angebots bietet vor allem den Berufspendlern

die Mdglichkeit, vom eigenen Pkw auf den offentlichen Nahverkehr der Stadtwerke um-
zusteigen. Dies leistet einen wichtigen Beitrag zu den Klimaschutzzielen der Stadt
Minster sowie des stadtischen Luftreinhalteplans.

Zur Abwicklung dieser Taktverdichtung haben die Stadtwerke den eigenen Busbestand
um sieben Fahrzeuge auf nunmehr 116 Omnibusse erhoht, davon 100 Gelenkzlge.
Zusatzlich sind weitere 49 Fahrzeuge bei Vertragspartnern im Auftrag der Stadtwerke
Mdinster im Einsatz.

Verbesserter Service in Verkauf und Beratung

mobile, das Servicezentrum der Stadtwerke Minster fiir Verkehr gegentiber dem Haupt-
bahnhof in Minster, bietet den Kunden einen Komplett-Service rund um Abonnements,
Tickets und Fahrplane vor Ort an. Zusatzlich ist das Stadtwerke-eigene Verkehrsmobil
regelmafig auf Wochenmarkten und Veranstaltungen in den Stadtteilen prasent.

Bei einer bundesweiten Befragung durch ein Marktforschungsinstitut haben die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter des Kundenzentrums im OPNV-Kundenbarometer die beste
Bewertung erhalten. Rund 211.000 Kunden haben das mobilé-Zentrum in 2009 besucht.
Dies ist eine Steigerung um rd. 40% gegeniber dem Vorjahr.




2.700 Platze mehr zwischen 7 und 8

Vom 26. Oktober 2009 an konnen Pendler, Schiiler
und die Frihaufsteher unter den Studenten noch
stressfreier Bus fahren. Denn zwischen sieben und
acht Uhr kommen viele Linien im 10-Minuten-Takt.
Die bislang 11.000 Fahrgaste in dieser Spitzenzeit
freuen sich Uber 2.700 zusatzliche Sitz- und Steh-
platze. Lange Wartezeiten und Gedrange entfallen.
Den Fahrplan braucht man sich kinftig erst gar
nicht mehr einzupragen. All dies zusammengenom-
men, ist entspannend und steigert die Attraktivi-
tat des offentlichen Nahverkehrs der Stadtwerke
Miinster spiirbar. Uberdies schafft es einen weite-
ren starken Beweggrund, vom Individualverkehr auf
die deutlich okologischere Losung umzusteigen.
Denn ein Plus an Fahrgasten ist sofort auch ein Plus
fur unsere Stadt und unsere Umwelt.

Um das Fahrpersonal in den Bussen vom Verkaufsgeschaft zu entlasten und die Stand-
zeiten der Fahrzeuge zu verkirzen, haben die Stadtwerke das in den Vorjahren begonnene
Konzept zur Einfihrung differenzierter Preise zwischen Bus und Vorverkauf weiterge-
flhrt. Im vierten Quartal des Berichtsjahres wurden in 20 Filialen eines Backereibetriebs
weitere Vorverkaufsstellen der Stadtwerke eingerichtet. Danach gab es 64 externe Ver-
kaufsagenturen, die Uber das gesamte Stadtgebiet verteilt sind. Hinzu kommen 22 Ticket-
automaten. Ebenfalls ist das im Vorjahr begonnene Projekt . Ticketkauf per Handy” weiter
ausgebaut worden.
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Im August 2009 haben die Stadtwerke Minster in Kooperation mit der Stadt Minster
sowie der ARGE Arbeitsagentur das Projekt .Busbegleiter” begonnen. Ziel dieses
Projekts ist die Integration der Bezieher von Arbeitslosengeld Il im Rahmen von
gemeinnutziger Arbeit.

Verbesserung der Infrastruktur

Die Stadtwerke Minster haben auch 2009 zielgerichtet in die Verbesserung der tech-
nischen Einrichtungen des OPNV investiert. Dabei standen Qualititssteigerungen und
Anforderungen an den Umweltschutz im Fokus.

Mit einem Investitionsvolumen von rd. 2,8 Mio. € wurden neun neue Gelenkziige in
Betrieb genommen. Diese Busse, die in Kooperation mit den Stadtwerken Osnabriick
gemeinsam beschafft wurden, wurden mit Klapprampen fir mobilitatsbehinderte
Personen sowie mit Klimaanlagen ausgestattet.

Zur Verbesserung der Infrastruktur wurde die Verkehrsleitstelle an der Résnerstrafle
neu gestaltet und bietet nun technisch und arbeitsckonomisch optimal gestaltete
Arbeitsplatze.

Ein weiterer Schwerpunkt lag in der Steigerung der Leistungsfahigkeit der Fahrgastinfor-
mationen. Dazu wurden die elektronischen Fahrgastinformationssysteme an den Halte-
stellen mit neuer Technik sowohl bei der Hard- als auch bei der Software ausgestattet.
Dieses Projekt erfolgt in zwei Schritten und wird in 2010 abgeschlossen werden.

Weiter wurde die internetbasierte Fahrplanauskunft handyfahig gemacht, ebenfalls
wurde die Basis zur Funktionalitat einer Fahrzeit-Ist-Auskunft gelegt. Damit wird eine
Fahrplaninformation Uber das Internet in Echtzeit ermaglicht.

Wirtschaftliches Ergebnis des Verkehrsbetriebs

Kostendeckungsgrad zufriedenstellend

Das wirtschaftliche Ergebnis wurde in 2009 durch Gberplanmafige Kostensteigerungen
sowie den Riuckgang bei den Fahrgastzahlen beeinflusst.

Der weltweite Energiepreisanstieg, der aus 2008 in das Berichtsjahr hereinwirkte, fiihrte
zundchst zu Mehrkosten in der Beschaffung des Dieselkraftstoffs. Die zum 01.01.2009
umgesetzte Tariferhchung bei Lohnen und Gehaltern lag ebenfalls deutlich Gber den Vor-
jahreswerten.

Die Stadtwerke Miinster waren daher gezwungen, zum 01.01.2009 eine Preisanpassung
an die gestiegenen Kosten vorzunehmen. Die Tariferhohung in Hohe von durchschnitt-
lich 4,0% reichte allerdings nicht aus, die Kosten- und Erldsveranderungen auszugleichen.
Eine bereits fir den 01.08.2009 ebenfalls beschlossene Tarifmafinahme im Rahmen

der Verkehrsgemeinschaft Miinsterland wurde wegen der Entspannung bei den Diesel-
kraftstoffpreisen nicht umgesetzt.




12 Busbegleiter fur mehr Service

Die Stadtwerke Miinster, die Stadt Miinster und die
ARGE Arbeitsagentur haben am 1. August 2009 eine
interessante Initiative gestartet. Im Rahmen des Pro-
jekts .Busbegleiter” wurden Bezieher von Arbeits-
losengeld Il zur gemeinnutzigen Arbeit als Service-
krafte eingesetzt. Ihre Aufgaben umfassen zum
Beispiel die Unterstutzung von Rollstuhlfahrern, von
gehbehinderten oder alteren Fahrgasten oder von
Mittern mit Kinderwagen beim Ein- und Aussteigen.
Dieser zusatzliche Service wurde von allen Kunden
als ein sehr angenehmes Plus erlebt. Die vielen
positiven Rickmeldungen ermunterten dazu, bis
zum Ende des Jahres insgesamt zwolf ,,Busbegleiter”
einzusetzen.

Danach verminderten sich die Umsatzerldse des Verkehrsbetriebs um 0,2 Mio. € auf
nunmehr 24,5 Mio. €.

Die bereits in den Vorjahren begonnenen Mafinahmen zur Kostensenkung wurden
auch im Berichtsjahr weiterhin fortgesetzt. Wie in den Vorjahren wurden bei den Stadt-
werken ausgeschiedene Mitarbeiter nicht wieder ersetzt, sondern durch Einstellung
von Fahrpersonal bei der Beteiligungsgesellschaft VSM Verkehrsservicegesellschaft
Minster mbH ausgeglichen.

Durch aperiodische Ertrage, insbesondere aus der Auflosung von Rickstellungen, hat
sich das bilanzielle Ergebnis des Verkehrsbetriebs gegeniiber dem Vorjahr verbessert.
Operativ kann der Kostendeckungsgrad als zufriedenstellend bezeichnet werden.
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Beteiligungen, Immobilien und
sonstige Aktivitaten

Beteiligungsergebnis insgesamt positiv

Mit der Sparte Beteiligungen, Immobilien und sonstige Aktivitdten haben die Stadtwerke
zur Erfillung der Vorgaben des Energiewirtschaftsgesetzes die Entflechtung des Rech-
nungswesens bei den Stadtwerken umgesetzt. Diese Spartengliederung ermdglicht die
entflechtungskonforme Erstellung der Tatigkeitsabschlisse, die Harmonisierung des
internen und externen Rechnungswesens bezlglich der Profitcenterrechnungen und der
Sparten- und Aktivitatenabschlisse sowie die Konsistenzsicherung der Rechnungs-
wesenergebnisse Uber eine einheitliche Systematik der internen Leistungsverrechnung.
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Das Gesamtergebnis dieser Sparte mit einem Umsatz von rd. 35,4 Mio. € im Berichts-
jahr (Vorjahr 39,2 Mio. €] ist besonders geprégt durch die Ertrédge aus dem Gewinnab-
fihrungsvertrag mit der Stadtwerke Minster Netzgesellschaft. Weitere Schwerpunkte
dieser Sparte sind Dienstleistungen im Bereich Asset-Services fur die Netzgesellschaft,
Aktivitaten der Straflenbeleuchtung sowie der Immobilienbereich der Stadtwerke ein-
schlieflich Hafenbetrieb. Nach Umstrukturierung des Stadthafens zu einem Dienstleis-
tungszentrum mit hochwertigen Arbeitsplatzen hat der Hafenumschlag einschlief3lich
Giterumschlag an Bedeutung verloren.

Mit Kooperationen und Innovationen die Zukunft gestalten

Die zum 31.12.2008 gemeinsam zwischen den Stadtwerken Minster und den Stadtwer-
ken Osnabrick gegrindete smartOPTIMO GmbH & Co. KG mit Sitz in Osnabriick hat
mit handelsrechtlicher Wirkung zum 01.01.2009 ihre Geschaftstatigkeit aufgenommen.
Am Stammbkapital der smartOPTIMO Verwaltungs GmbH in Hohe von 25 T€ halten die
Stadtwerke Minster und die Stadtwerke Osnabriick je 12.500 €, am Kommanditkapital
in Hohe von 400 T€ halten beide Stadtwerke als beschrankt haftende Gesellschafter
(Kommanditisten] jeweils eine Einlage von 200 T€.

Ziel der Gesellschaft ist es, im zukUlnftig deregulierten Bereich des Mess- und Zahler-
wesens die sich aus der Marktdffnung ergebenden Chancen gemeinsam und effizient
zu nutzen. Ziel der Aktivitaten ist ebenfalls, die Klimaschutzziele der Bundesregierung
sowie der kommunalen Gesellschafter durch Einsatz von intelligenten Zahlern zu
unterstitzen sowie durch Einsatz neuester Technik beim Kunden die Moglichkeit zur
Energieeinsparung zu fordern.

Die Stadtwerke Miinster haben ebenso wie die Stadtwerke Osnabriick ihre Betriebs-
bereiche .Zahler- und Messwesen” im Wege eines Teilbetriebsiibergangs auf die
smartOPTIMO GmbH & Co. KG zum 01.01.2009 zu Buchwerten der Bilanz zum 31.12.2008
Ubertragen. Das operative Geschaft ist handelsrechtlich ebenfalls zum 01.01.2009
aufgenommen worden. Mit dem Betriebsibergang sind seitens der Stadtwerke Miinster
44 Mitarbeiter auf die smartOPTIMO GmbH & Co. KG tbergegangen. Diese Mitarbeiter
arbeiten Uberwiegend in der Betriebsstatte Miinster der Gesellschaft.

Der Start des Unternehmens ist aus dem Stand heraus gelungen. Bereits zum Novem-
ber 2009 hat die Gesellschaft in Kooperation mit den Vertriebsabteilungen der Gesell-
schafter einen intelligenten Stromzahler in den Markt eingefiihrt, dessen Funktionen weit
Uber den Standard hinausgehen, den die Bundesnetzagentur vorgegeben hat.

Der Umsatz der Gesellschaft lag mit 11,1 Mio. € auf Planniveau. Das den Stadtwerken
Minster zuzurechnende Ergebnis war erfreulich positiv.
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Stromverbrauch im Stundentakt

Um Energie optimal zu sparen, empfiehlt sich eine
genaue Kenntnis der Verbrauchsgewohnheiten -
und deren Konsequenzen. Dazu haben die Stadt-
werke Minster und deren Tochter smartOPTIMO im
Jahr 2009 einen intelligenten Stromzahler auf den
Markt gebracht. Als Bestandteil des Strompakets
Minster:transparent erkennt und dokumentiert

der EnergiesparZahler den individuellen Verbrauch
in verschiedenen Zonen und zu unterschiedlichen
Tageszeiten. Auf Basis dieser Daten wird - in Verbin-
dung mit dem EnergiesparAssistenten - ein Profil
erstellt, das der Kunde via Internet einsehen kann.
Stromfresser unter den Haushaltsgeraten werden
so schnell identifiziert. Plus: Online finden die Ver-
braucher auch gleich Hinweise auf energieeffiziente
Gerate und vielfaltige Energiespartipps.

In einem weiteren Gemeinschaftsprojekt mit den Stadtwerken Osnabriick haben die
Stadtwerke Minster die Implementierung eines geografischen Informationssystems be-
auftragt. Ziel dieses Projekts ist die Abldsung der jeweiligen Altsysteme beider Hauser
und die zuklnftige Nutzung einer gemeinsamen IT-Plattform. Die Software umfasst die
Netzdokumentation fiir samtliche Versorgungsnetze einschlieBlich TK-Netzen und ist
eines der Kernsysteme des Netzbetriebs.

Nach Abschluss der Pflichtenheftphase im ersten Quartal 2010 erfolgt anschlief3end
die Umsetzungsphase dieses Projekts parallel in Osnabriick und Minster. Durch die
gemeinsame Anschaffung und Implementierung konnten Kostendegressionseffekte
realisiert werden.
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Der Bau des Steinkohlekraftwerkes der Gemeinschaftskraftwerk Steinkohle Hamm
GmbH & Co. KG, Essen, an der die Stadtwerke neben anderen kommunalen Energie-
versorgungsunternehmen aus der Region als Kommanditist mit 1,96 % beteiligt sind,
wurde bis Mitte des Berichtsjahres planmafig fortgefiihrt. In der zweiten Halfte des
Berichtsjahres kam es durch unvorhersehbare Montagefehler zu Verzégerungen in der
Bauabwicklung, mit der Folge, dass die Fertigstellung des Kraftwerkes voraussichtlich
um ein Jahr verschoben werden muss. Uber die finanziellen Folgen der Verschiebung
wird zwischen der Kraftwerksgesellschaft und den verantwortlichen Lieferanten weiter
verhandelt.

Die Finanzierung des Kraftwerksbaus erfolgt fast ausschlief3lich durch Gesellschafter-
darlehen. Am 31.12.2009 betrug der Darlehensstand der Stadtwerke Minster
rd. 20,8 Mio. € (Vorjahr rd. 9,3 Mio. €].

Der Verlustanteil der Stadtwerke Minster in der Bauphase betrug rd.1,1 Mio. €. Diesem
standen allerdings Ertrage aus der Verzinsung der Gesellschafterdarlehen in Héhe von
rd. 0,9 Mio. € gegentiber.

Die wirtschaftliche Lage und Entwicklung der tbrigen Beteiligungsgesellschaften stellte
sich fir das Jahr 2009 differenziert, aber insgesamt noch befriedigend dar.

Wesentlichen Einfluss auf das Beteiligungsergebnis der Stadtwerke Minster hat die
Stadtwerke Minster Netzgesellschaft mbH. Zur Sicherstellung einer hohen Versor-
gungssicherheit und -qualitdt hat die Netzgesellschaft umfangreiche Vorsorgemafinah-
men zur vorbeugenden Instandhaltung der Energie- und Wassernetze durchgefihrt.

Die von der Bundesregierung Ende 2007 erlassene Verordnung Uber die Anreizregulie-
rung der Energieversorgungsnetze wurde zum 01.01.2009 wirksam. Die bis zu diesem
Zeitpunkt geltende kostenbasierte Methode der Entgeltregulierung wurde durch ein
anreizorientiertes System abgeldst. Die Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH hat
dieses System planmafig umgesetzt.

Nach einem Urteil des Bundesgerichtshofes aus 2008, wonach die Kalkulationsvorga-
ben der Stromnetzentgeltverordnung bereits ab 2005 sowie der Gasnetzentgeltverord-
nung bereits ab 2007 anzusetzen sind, hat die Bundesnetzagentur in 2008 beschlossen,
die Netzbetreiber zu verpflichten, ihre Erlosobergrenzen, beginnend ab dem 01.01.2010,
im Verlauf der Regulierungsperiode um die Mehrerlose einschlief3lich einer angemes-
senen Verzinsung zu reduzieren. Gleiches galt fiir den Gasbereich nach Beschluss der
Landesregulierungsbehorde.
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Die Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft hatte aufgrund dieser Beschlusslage im Jahr
2008 angemessene Rickstellungen gebildet. Nach Vereinbarungen zwischen der Netz-
gesellschaft und der Bundesnetzagentur zur endglltigen Anpassung der Netzentgelte
ab dem 01.01.2010 konnte ein Teil der Rickstellungen ertragssteigernd im Geschafts-
jahr 2009 aufgelost werden. In Verbindung mit weiteren Kostensenkungsmafinahmen
war das Ergebnis der Netzgesellschaft in 2009 insgesamt positiv. Das Ergebnis dieser
Gesellschaft mit einem Umsatz von 123,7 Mio. € (Vorjahr 129,0 Mio. €] wird tiber einen
Ergebnisabfihrungsvertrag an die Stadtwerke Minster abgefihrt.

Die Absatzentwicklung der Westfalischen Fernwarmeversorgung GmbH verlief trotz der
niedrigeren durchschnittlichen Temperaturen leicht negativ. Der Preisanstieg an den
Energiemarkten, der aus 2008 in das Berichtsjahr wirkte, fiihrte zu individuellen Energie-
sparmafinahmen bei den Kunden. Der im Laufe des Berichtsjahres erkennbare Riick-
gang der Energiepreise, insbesondere der Olpreise, fiihrte auch bei dieser Gesellschaft
Uber die mit den Kunden vereinbarten Preisgleitklauseln zu niedrigeren Warmepreisen.
Unter Ansatz aperiodischer Ertrage lag das Ergebnis dieser Gesellschaft bei einem
Umsatz in Hohe von 8,1 Mio. € leicht Uber dem Niveau des Vorjahres.

Das Passagieraufkommen der Flughafen Miinster/Osnabriick GmbH ging in 2009 infolge
der Auswirkungen der wirtschaftlichen Rezession zuriick und lag damit im Trend der
Ubrigen internationalen Flughafen. Der Planverlust der Gesellschaft konnte durch geziel-
tes Kostenmanagement verringert werden. Zur Optimierung der zukiinftigen Ergebnisse
hat die Geschaftsfiihrung der Flughafengesellschaft ein Restrukturierungsprogramm
gestartet.

Die items GmbH hat im Berichtsjahr ihre Angebotspalette planmaBig erweitert und neue
Kunden akquirieren kdnnen. Die Kasseler Verkehrs- und Versorgungs GmbH ist zum
01.01.2009 als Gesellschafterin der items GmbH beigetreten. Die items GmbH hat mit
einer Niederlassung in Kassel auch die Dienstleistungen fir diese Gesellschaft tber-
nommen. Der Umsatz der items GmbH betrug im Berichtsjahr rd. 25,3 Mio. € (Vorjahr
20,2 Mio. €). Das Ergebnis lag im positiven Bereich Gber Vorjahresniveau.

Die Westfalische Bauindustrie GmbH hat im Berichtsjahr das Geschaftsfeld Betrieb von
Parkhausern sowie Bau, Betrieb und Verwaltung von gewerblichen Objekten und Woh-
nungen planmaBig fortgefihrt. Der Umsatzausfall infolge der Aufgabe von innerstadti-
schen Parkplatzen in den Vorjahren konnte durch die Betriebsfliihrung von neuen Park-
hdusern in der Innenstadt kompensiert werden. Das Ergebnis des Unternehmens lag im
positiven Bereich.

Die Energiehandelsgesellschaft West mbH hat im Berichtsjahr trotz der schwierigen
Lage auf den Energiemarkten ihr Handelsgeschaft mit den Gesellschaftern, aber auch
auflerhalb des Gesellschafterkreises gehalten. Trotz des schwierigen Marktumfeldes
wurde ein positives Ergebnis erwirtschaftet.

Bei der Projektgesellschaft Windkraft Nordseeheilbad Borkum GmbH lag das Produk-
tionsergebnis der Windkraftanlage mit einer elektrischen Leistung von 1,8 MW auf-
grund des im Berichtsjahr schwachen Windaufkommens, aber auch wegen haufiger




Bis zu 7% Zinsen bei Sonnenschein

Umweltbewussten Kunden der Stadtwerke Minster
wurde 2009 angeboten, direkt von der Sonnenenergie
zu profitieren. Eine neue, 2.625 Quadratmeter grofle
Fotovoltaikanlage auf dem Dach des Busdepots der
Stadtwerke schaffte beste Voraussetzungen. Be-
sitzern von Bus-Abonnements und Kunden des Oko-
strompakets Minster:naturlich wurde exklusiv an-
geboten, sich Uber den Kauf von Genussrechten an
der Solaranlage zu beteiligen. Deren Betreiber ist
die Stadtwerke Miinster Neue Energie GmbH, eine
100-prozentige Tochter der Stadtwerke Minster.
Investitionsfreudige konnten auf diese Weise regene-
rative Energien konkret fordern und sich gleichzeitig
uber heitere Renditeaussichten freuen. Denn je nach
Sonneneinstrahlung winkt den zukunftsorientierten
Anlegern ein Plus von bis zu 7 Prozent Zinsen.

Vereisungsgefahr an den Rotoren bei rd. 5,9 Mio. kWh und damit deutlich unter dem
Wert des Vorjahres (7,1 Mio. kWh). Das wirtschaftliche Ergebnis des Unternehmens ist
zufriedenstellend.

Die Verkehrsservicegesellschaft Minster mbH hat als Unternehmen fir Verkehrs-
dienstleistungen im Linienverkehr im Berichtsjahr ihre Leistungen planmaBig ausge-
baut. Die Leistungs- und Umsatzentwicklung verlief positiv. Bei Umsatzerlosen von
rd. 6,2 Mio. € lag das Jahresergebnis leicht unter dem Vergleichswert des Vorjahres.

Die Stadtwerke Miinster Neue Energie GmbH hat im zweiten vollen Geschaftsjahr den
Bau von Fotovoltaikanlagen weiter forciert. Die Investitionsmittel in Hohe von 0,5 Mio. €
zum Bau von 187 kW elektrischer Leistung im Berichtsjahr wurden durch Gesellschafter-
darlehen der Stadtwerke sowie durch Mehrerlése aus dem Vertrieb von zertifiziertem
Okostrom der Gesellschaft zur Verfiigung gestellt.
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Zum weiteren Ausbau der umweltfreundlichen Stromerzeugung mit Fotovoltaikanlagen
hat die Gesellschaft bis Ende 2009 Liefervertrage fur 472 kW elektrische Leistung abge-
schlossen mit Realisierung im ersten Halbjahr 2010.

Das Ergebnis des zweiten operativen Geschaftsjahres dieser Gesellschaft war leicht
negativ und wird aufgrund des Ergebnisabfihrungsvertrags von den Stadtwerken Minster
ausgeglichen.

Die Ergebnisse der Ubrigen Beteiligungsgesellschaften haben fir die Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Stadtwerke Miinster - auch zusammengefasst - nur eine
untergeordnete Bedeutung.

Personalentwicklung

Qualifikation und Zukunftsfahigkeit

Die Qualifizierung der Mitarbeiter fir die zukinftigen Anforderungen des Marktes sowie
der technischen Innovationen standen im Berichtsjahr im Fokus der Personalwirtschaft.
Die Umstrukturierungen im Bereich Planen, Bauen und Betrieb Netze sowie die Neu-
organisation des Bereichs Mess- und Zahlwesen waren ebenfalls wichtige Meilensteine
fur die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens.

Die Ende 2008 mit den Stadtwerken Osnabrick AG gemeinsam gegriindete Tochterge-
sellschaft fir Messdienstleistungen smartOPTIMO GmbH & Co. KG, Osnabrick, nahm
zum 01.01.2009 ihren Betrieb auf. 44 Mitarbeiter der Stadtwerke Minster wurden in diese
Gesellschaft mit Stammsitz in Osnabrick und Betriebsstatte in Minster Gberfihrt.

Die Anzahl der Beschaftigten reduzierte sich im Berichtsjahr durch diese Ausgliederung
in Verbindung mit einer Verstarkung der Mitarbeiterzahlen, insbesondere in kundennahen
Bereichen, um 30 Mitarbeiter auf nunmehr 928 zum 31.12.2009.

Personalentwicklung

Beschiftigte (31.12.) 2009 2008
Bereich Versorgung 387 419
Bereich Verkehr 293 294
Bereich Vertrieb/Verwaltung 208 207
Auszubildende 40 38
Gesamt 928 958

Mitarbeiterbefragung als Motor fiir Entwicklungen

Eine Ende 2008 durchgefiihrte Befragung hat dem Unternehmen eine iberwiegend
hohe Motivation und Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiter bescheinigt. Zu den Themen
Birokratieabbau, Identifikation mit dem Unternehmen und Kommunikation durch
Flhrungskrafte wurden die Ideen der Beschaftigten eingeholt, diskutiert, bewertet und,
wo sinnvoll, umgesetzt.




Identifikation ist die beste Motivation

Bereits Ende 2008 starteten die Stadtwerke Munster
eine ausfuhrliche Befragung der Mitarbeiter. Die
Zielsetzung bestand darin, ein moglichst detailliertes
und reprasentatives Meinungsbild zu wichtigen
Kernthemen wie Blrokratieabbau, Identifikation mit
dem Unternehmen und Kommunikation durch
Fihrungskrafte zu erhalten. Quer durch alle Manage-
mentebenen wurden Statements und Ideen gehort
und evaluiert. Im Folgejahr 2009 wurden die Anregun-
gen, soweit moglich und forderlich, konsequent
gemeinsam umgesetzt. Die Pluspunkte fir die Unter-
nehmenskultur der Stadtwerke und fir alle Mitar-
beiter liegen auf der Hand: noch starkere Transpa-
renz, weiter gesteigerte Eigenverantwortung, noch
reibungslosere Geschaftsprozesse - auch mit Tochter-
unternehmen - und hohere Motivation. Und all das
spurt letztendlich auch der Kunde.

Hinzu kommen systematische Personalentwicklungsprozesse im Rahmen von Organisa-
tionsanpassungen und neuen Anforderungen. Beispielsweise wurde der Geschafts-’
kundenvertrieb neu aufgestellt und damit einhergehend ein Qualifikationsprozess ange-
stoflen. Ziel ist es, die Vertriebsaktivitaten in dem hart umkampften Markt weiter zu
professionalisieren und erfolgreicher zu gestalten. Weitergefiihrt wurden die in 2008
begonnenen Umgestaltungsmafnahmen im Bereich Planen, Bauen und Betrieb Netze,
z.B. durch die zentrale Arbeitsvorbereitung. Dies geht einher mit neuen Aufgaben und
veranderten Qualifikationen der Mitarbeiter und Fiihrungskrafte.
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Das Unternehmen stellt auf der einen Seite hohere Anforderungen an seine Beschaftig-
ten und bietet auf der anderen Seite viele Unterstitzungsmadglichkeiten fir den ein-
zelnen Mitarbeiter. Zum wiederholten Male wurden die Stadtwerke Miinster als famili-
enfreundliches Unternehmen von der gemeinnitzigen Hertie-Stiftung ausgezeichnet.
Flankiert wird dies auch durch viele Gesundheitsangebote und das pramierte betriebliche
Eingliederungsmanagement.

Qualifizierte Berufsausbildung

Zum 31.12.2009 befanden sich insgesamt 40 Jugendliche in einer Berufsausbildung bei
den Stadtwerken Minster, davon 28 in technischen und 12 in kaufmannischen Berufen.
Damit haben die Stadtwerke auch im Jahr 2009 Uber ihren eigentlichen Bedarf ausge-
bildet und sind ihrer gesellschaftlichen Verantwortung gerecht geworden.

Erstmalig starteten zwei Auszubildende eine Ausbildung

Nachhaltige Personalpolitik: 2009 be- zum Rohrleitungsbauer. Mit diesem Beruf wird dem tat-
gannen zwei Lehrlinge eine Ausbildung sachlichen Bedarf an Qualifikationen im Bereich Versor-

zum Rohrleitungsbauer, ein Beruf, der
auch auf lange Sicht sehr nachgefragt

bleiben wird.

gung entsprochen.

Die Stadtwerke Miinster vermitteln den Jugendlichen un-
ter anderem durch Azubi-Projekte, die die Auszubilden-
den selbststandig umsetzen und in denen sie kreativ ihre
eigenen Ideen einbringen konnen, regelmafig Basiskompetenzen, die sie fiir das spatere
Berufsleben qualifizieren.

Im Jahr 2009 stand das Azubi-Projekt unter dem Titel .Soziales Lernen bei den Stadt-
werken - Umgang und Bedeutung von Schwerbehinderungen am Arbeitsplatz und im
Alltag”. Die Auszubildenden beschaftigten sich eingehend mit dem Thema Schwerbehin-
derungen und prasentierten ihre Ergebnisse und Erfahrungen an einem Aktionstag der
Geschaftsfiihrung und allen Interessierten.

Im Rahmen des Kooperationsprojekts KOSM0S2020 mit den Stadtwerken Osnabriick
wurde im Jahr 2009 erstmalig ein Austausch in der kaufmannischen Ausbildung umge-
setzt. So wechselten die Auszubildenden der Stadtwerke Minster und der Stadtwerke
Osnabriick fur zwei Monate den Ausbildungsbetrieb und lernten die Strukturen und Ab-
laufe im jeweiligen Kooperationsunternehmen kennen.
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46 klasse ldeen, 350 clevere Kopfe

Am 19. Juni 2009 wurden die Gewinner des ersten
KICK-Forderpreises der Stadtwerke Munster ver-
kindet und gefeiert. KICK steht fir , Klasse Ideen,
Clevere Kopfe”. 350 Schiiler aus 15 Miinsteraner
Schulen aller Schulformen hatten 46 Projekte auf
der KICK-Internetseite unter www.kick-muenster.de
eingereicht. Mit ihren Ideen zu den Themen Natur,
Umwelt, Technik, Energie, Zukunft und Gesellschaft
stellten sie sich dem Wettbewerb und einer hoch-
karatigen Jury. Zehn Teams konnten sich Uber deren
Anerkennung und insgesamt 5.500 Euro Preisgeld
freuen. Mit der Veroffentlichung aller Arbeiten, einer
Dokumentation der Preisverleihung und der KICK-
Party im KICK-Magazin starteten die Stadtwerke
Minster dann bereits den Aufruf zur zweiten Runde.
Damit ein Plus an Ideen auch 2010 fir einen neuen
KICK sorgt.




-
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Bilanz 2009

Investitionen auf hohem Niveau

Auch im Jahr 2009 haben die Stadtwerke wiederum in die Erweiterung des Anlagever-
maogens investiert. In Verbindung mit einer Starkung der Finanzanlagen bei Beteili-
gungsgesellschaften wurde damit die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens abgesichert.

Zur Verbesserung der Versorgungssicherheit sowie zur Erhohung der Effizienz des
Kraft-Warme-Kopplungsprozesses in der GuD-Anlage am HKW Hafen wurde die Ersatz-
stromanlage als integriertes Blockheizkraftwerk mit einer elektrischen Leistung von

3,9 MW in Betrieb genommen. Die Installation eines zusatzlichen HeiBwassererzeugers
mit einer Leistung von 30 MW wurde fortgefihrt. Die Fertigstellung dieser Anlage ist fir
Mitte 2010 geplant.

Die Investitionen in der Energie- und Wasserversorgung beinhalteten vornehmlich
Aktivitaten zur ErschlieBung neuer Baugebiete sowie Verdichtungsmafnahmen. Diese
Investitionen bieten mit den regelmaBigen Instandhaltungsmafnahmen eine solide

Grundlage fir die weitere Entwicklung des Unternehmens.
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Investitionen 2008 bis 2009

2009 2008

Mio. € Mio. €

Stromversorgung 6,8 53
Gasversorgung 1.5 2,3
Fernwarmeversorgung 1.3 2,0
Wasserversorgung 2,0 2,4
Verkehrsbetrieb 3,1 2.5
Immobilien/Gemeinsame Anlagen 0,6 0,7
Beteiligungsprojekte Stromerzeugung* 1.9 9.3
27,2 24,5

* Gesellschafterdarlehen

Die Ubrigen Zugange zum Anlagevermogen beinhalten insbesondere die Anschaffung
von neun neuen Omnibussen fur den Verkehrsbetrieb, die Errichtung und den Kauf von
mehreren Thermokonzept-Anlagen in der Warmeversorgung und Investitionen in die
Starkung der Gewinnungsanlagen in der Wasserversorgung sowie zur Verbesserung
der zentralen Leittechnik.

Mit Wirkung zum 01.01.2009 wurde das Sachanlagevermdgen des ehemaligen Bereichs
Messen und Zahlen der Versorgungsbereiche zum Buchwert in der Bilanz vom 31.12.2008
auf die smartOPTIMO GmbH und Co. KG, Osnabrick, Ubertragen. Das Sachanlage-
vermaogen reduzierte sich hierdurch um 3,1 Mio. €. Im gleichen Umfang erhdhte sich die
Kapitaleinlage (Kommanditkapital 2) bei dieser Beteiligungsgesellschaft.

EinschlieBlich der abschreibungsbedingten Riickgange verringerte sich das Sach-
anlagevermogen [(einschlieBlich immaterieller Vermdgensgegenstande) danach von
247,9 Mio. € um 21,3 Mio. € auf nunmehr 226,6 Mio. € im Berichtsjahr.

Bei den Finanzanlagen hat sich das Anlagevermdgen um 12,2 Mio. € auf insgesamt
60,6 Mio. € erhoht. Neben der vorgenannten Ubertragung des Sachanlagevermégens auf
die smartOPTIMO Beteiligung betrifft die Erhohung insbesondere die Position Auslei-
hungen an Beteiligungsunternehmen mit einem Zuwachs von 11,4 Mio. € auf nunmehr
21,5 Mio. €. Diese Erhohung betrifft Uberwiegend die Vergabe von Gesellschafterdar-
lehen an die Gemeinschaftskraftwerk Steinkohle Hamm GmbH & Co. KG zur Finanzie-
rung des im Bau befindlichen Kraftwerkes sowie an die Stadtwerke Minster Neue
Energie GmbH zum Bau von mehreren Fotovoltaikanlagen in Minster. Die Wertpapiere
des Anlagevermaogens verminderten sich um rd. 3,2 Mio. €, die zur Finanzierung der
Gesellschafterdarlehen eingesetzt wurden.

Die mit den Investitionen verbundenen Bau- und Lieferauftrage bei den Stadtwerken
Minster sowie den Beteiligungsgesellschaften haben - insbesondere in Verbindung mit
den hohen Instandhaltungsmafnahmen fir die Versorgungsnetze - fir Minster und die
Region zur Stabilisierung der Wirtschaftslage und damit der Arbeitsplatze gefiihrt.
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Beim Umlaufvermdgen stiegen die Vorrate um rd. 2,7 Mio. €, vornehmlich bedingt durch
die Aufstockung des Ersatzteillagers fiir die GuD-Anlage im Hinblick auf die in 2010
anstehenden Revisionsarbeiten.

Die Position ,Forderungen aus Lieferungen und Leistungen” verminderte sich um

16,1 Mio. €. Dieser Rickgang resultierte im Wesentlichen aus der preis- und mengen-
bedingt gesunkenen Verbrauchsabgrenzung zum Jahresende. Insgesamt sanken

die Forderungen und sonstigen Vermdgensgegenstande um 3,3 Mio. € auf nunmehr
66,8 Mio. €.

Der Bestand an Wertpapieren des Umlaufvermdgens erhohte sich in 2009 um 11,9 Mio. €
vornehmlich durch Verschiebungen von in 2009 vorgesehenen Investitionen auf 2010.

Der Rechnungsabgrenzungsposten der Aktivseite sank im Berichtsjahr auf 2,1 Mio. €
(Vorjahr 3,4 Mio. €). Diese Position betrifft iberwiegend Ausgleichszahlungen aus Siche-
rungsgeschaften in der Energiebeschaffung, deren Grundgeschéfte in 2010 abgewickelt
werden.

Die Bilanzsumme erhdhte sich von 450,0 Mio. € auf nunmehr 451,5 Mio. € im Berichtsjahr.

Vermogens- und Finanzlage

Weiterhin hohe Selbstfinanzierungsquote

Das Stammkapital der Gesellschaft betrug im Geschéftsjahr 2009 unverandert 51,2 Mio. €.
Die Kapitalriicklage veranderte sich nur unwesentlich. Die Gewinnriicklagen erhohten sich
nach dem Vorschlag der Geschaftsfihrung zur Gewinnverwendung von 32,5 Mio. € auf
35,5 Mio. €. Danach lag das Eigenkapital einschlie3lich Bilanzgewinn mit rd. 160,7 Mio. €
rd. 3,3 Mio. € Gber dem Vergleichswert des Vorjahres.

Bei leicht gestiegener Bilanzsumme erhdhte sich damit die Eigenkapitalquote von
35,0% im Vorjahr auf nunmehr 35,6 % im Berichtsjahr. Im Dreijahresvergleich hat sich
damit die Eigenkapitalquote von 32,9 % auf nunmehr 35,6 % deutlich verbessert. Unter
Berilcksichtigung der soliden Finanzierung der Investitionen und einer ausreichenden
Liquiditat kann diese Eigenkapitalquote als zufriedenstellend bezeichnet werden.

Die Finanzierung der Investitionen erfolgte im Berichtsjahr ausschlief3lich aus Eigen-
mitteln.

Eigenkapitalentwicklung 2007 bis 2009 in Mio. €

2009 2008 2007
Stammkapital 51,2 51,2 51,2
Kapitalriicklage 72,9 72,9 72,9
Gewinnriicklage 35,5 32,5 32,5
Bilanzgewinn 1.1 0,8 0,8
Eigenkapital 160,7 157,4 157,4

Bilanzsumme 451,5 450,0 478,1
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Vermadgens- und Kapitalstruktur 2005 bis 2009 in Mio. €
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Die Riickstellungen erhohten sich im Berichtsjahr um 19,9 Mio. € auf nunmehr 142,1 Mio. €.
Dieser Zugang ist bedingt durch Zufihrungen zu den Rickstellungen fir Pensionen

und dhnliche Verpflichtungen (+1,8 Mio. €], Steuerrtickstellungen (+5,9 Mio. €] sowie
Rickstellungen aus Risiken im Strom- und Gashandel, Aufwandsriickstellungen fir
Unterhaltsmafinahmen im Kraftwerksbereich sowie die anstehende Abrechnung der
Einnahmeaufteilung im Verkehrsbereich und ausstehende Eingangsrechnungen.

Damit haben die Stadtwerke angemessene Vorsorge fur Unternehmensrisiken im Ener-
giehandelsgeschaft, Absatzverluste aufgrund der Finanz- und Wirtschaftskrise sowie
bereits bekannte Kosten- und Erlosveranderungen getroffen.

Die Verbindlichkeiten gegentiber den Kreditinstituten sanken durch planmafige Tilgungen
im Berichtsjahr um 8,3 Mio. € auf nunmehr 63,2 Mio. €.

Der Ruckgang der Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen in Hohe von
13,9 Mio. € auf nunmehr 6,8 Mio. € resultiert Uberwiegend aus gesunkenen Verbind-
lichkeiten gegeniiber der Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft (Vorjahr einschlieflich
Verlustiibernahme aus Ergebnisabfiihrungsvertrag).

Unter Berlcksichtigung der schwierigen wirtschaftlichen Situation, insbesondere der
Absatzriickgange sowie der hektischen Preisspringe auf den Energiemarkten, kann die
Vermdgens- und Finanzlage als solide bezeichnet werden.




54

Lagebericht

Gesamtergebnis

Ergebnis zufriedenstellend

Das Geschaftsergebnis des Berichtsjahres war wesentlich gepragt durch die Preisent-
wicklung auf den Energiemarkten, die Auswirkungen der konjunkturellen Einbriiche
in den Versorgungssparten und im Verkehrsbereich sowie die Ergebnisse der Beteili-
gungsgesellschaften, insbesondere der Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH.

Die Umsatzerlose erhohten sich bei zum Teil deutlich gesunkenen Absatzen preisbedingt
um 7,8 Mio. € auf nunmehr 499,0 Mio. €. Nach Abzug der Energiesteuern, die erstmals
seit Jahren mengenbedingt um 2,2 Mio. € auf 32,9 Mio. € zuriickgingen, verblieb ein Netto-
absatz von 466,1 Mio. € im Berichtsjahr. Dies sind 10,1 Mio. € mehr als im Vorjahr.

Die Ubrigen betrieblichen Ertrage lagen mit 90,2 Mio. € im Berichtsjahr rd. 5,9 Mio. €
Uber dem Vergleichswert des Vorjahres. Bei ricklaufigen Ertragen aus Mieten und
Pachten ist dieser Zuwachs wesentlich bedingt durch erstmalige Ertrége aus der
smartOPTIMO GmbH & Co. KG, die im Berichtsjahr ihre Tatigkeit aufgenommen hatte,
sowie aperiodische Ertrage aus der Auflésung von Rickstellungen.

Die Materialaufwendungen stiegen insgesamt um 7,9 Mio. € auf nunmehr 405,5 Mio. €.
Wesentliche Ursache fir diese Kostenerhohung waren die Mehraufwendungen fir Roh-,
Hilfs- und Betriebsstoffe und fir bezogene Waren in Héhe von 260,1 Mio. € (Steigerung
+13,7 Mio. €], die ausschlieBlich auf die preisbedingten héheren Aufwendungen fiir
Energiebeschaffungskosten zuriickzufiihren sind. Die Aufwendungen fiir bezogene Leis-
tungen sanken um 5,8 Mio. €, zum Teil bedingt durch den absatzmafligen Rickgang der
Netzentgelte sowie einen Rickgang der Instandhaltungsaufwendungen fiir die Anlagen
der Stadtwerke bei ebenfalls gesunkenen Einkaufspreisen.

Die Personalaufwendungen in Hohe von 60,3 Mio. € lagen im Berichtsjahr mit einer Stei-
gerung von 2,8 Mio. € rd. 4,9 % Uber dem Niveau des Vorjahres. Trotz Rlickgangs der
Personalzahlen um 30 Mitarbeiter, unter anderem durch die Ausgliederung des Bereichs
Messen und Zahlen, sind diese Kostensteigerungen wesentlich verursacht durch die
zum Jahresanfang wirksam gewordene Tariferhohung mit Gber 3,5% sowie eine Zufiih-
rung zu den Rickstellungen fir zukinftige Leistungen, die im Zuge von 38 neuen
Altersteilzeitvertragen zu dotieren waren. Im Ubrigen sind in den Personalaufwendungen
fur die zukinftigen Pensionsleistungen des Unternehmens sowie fur die Leistungen

im Rahmen der Altersteilzeit angemessene Vorsorgeaufwendungen enthalten.

Die Abschreibungen auf die immateriellen Vermogensgegenstande des Anlagever-
madgens und Sachanlagen sanken um 5,7 Mio. € gegeniber dem Vorjahr auf nunmehr
27,7 Mio. €. Die Aufwendungen fiir Konzessionsabgaben nach den mit den Stadten
Minster und Drensteinfurt vereinbarten Konzessionsvertragen stiegen um 0,4 Mio. € auf
nunmehr 17,5 Mio. €. Dieser Zuwachs ist bei einer leichten Minderung bei den Netz-
nutzungsleistungen durch die erstmals ganzjahrig wirkende Wasserpreiserhohung aus
2008 sowie leichte Strukturveranderungen zwischen den Sonderabkommen und der
Grundversorgung in den Energiesparten bedingt.

Die Ubrigen betrieblichen Aufwendungen stiegen um 4,1 Mio. € auf nunmehr 29,4 Mio. €.
Diese Mehrkosten sind zurtickzufihren auf aperiodische Aufwendungen, die Starkung
der Offentlichkeitsarbeit, Rechts-, Priifungs- und Beratungskosten sowie Einzelwertbe-
richtigungen auf Forderungen angesichts der schwierigen Absatzlage.
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Das Finanzergebnis des Unternehmens verbesserte sich von - 4,2 Mio. € in 2008 auf
nunmehr +6,5 Mio. € im Berichtsjahr. Ursachlich fir diese positive Entwicklung des
Finanzergebnisses waren die Ertrage aus Gewinnabfihrungsvertragen mit 7,4 Mio. €
(Vorjahr 0,0 €). Den Aufwendungen aus Verlustiibernahme in Héhe von 1,1 Mio. € (Vor-
jahr 6,9 Mio. €] standen zu einem grofien Teil Zinsertrage aus Gesellschafterdarlehen
gegentber.

Das Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit stellte sich danach auf 26,1 Mio. €
im Berichtsjahr gegeniiber 8,8 Mio. € im Vorjahr. Die Steuerlast lag mit 16,0 Mio. € ent-
sprechend deutlich Uber den Werten des Jahres 2008 (7,9 Mio. €].

Finanzieller Beitrag der Stadtwerke 2009 in Mio. €

Gesamtsumme

rd. 75 Mio. €

Auftragsvergabe an die heimische Wirtschaft
Gewerbesteuer

Konzessionsabgabe

Sponsoring

Jahresiiberschuss

Verlustabgleich OPNV

Der Jahresiberschuss in Hohe von 10,1 Mio. € liegt damit um 9,25 Mio. € Gber dem Er-
gebnis des Vorjahres. Dieses war allerdings gepragt durch die Aufwendungen aus
Verlustibernahme von der Stadtwerke Minster Netzgesellschaft mbH in Hohe von
6,5 Mio. € nach Bildung von angemessenen Riickstellungen fur die durch die Regu-
lierungsbehorden verfiigte Mehrerldsabschdpfung friherer Netzentgelte.

Aufgrund dieses positiven Ergebnisses schlagt die Geschaftsfihrung vor, aus dem Jah-
resiberschuss 3,0 Mio. € zur Verstetigung der spateren Gewinnausschittungen an die
Gesellschafterin in die Gewinnriicklage einzustellen.

Auf Beschluss der Gesellschafterin erfolgte im Berichtsjahr eine Vorabgewinnaus-
schiittung in Hohe von 6,0 Mio. €. Danach stellt sich der Bilanzgewinn auf 1,1 Mio. €.
Unter Einbeziehung der bereits geleisteten Vorabgewinnausschittung liegt das
Ergebnis knapp Uber den Planwerten fir das sehr schwierige Geschéaftsjahr 2009.
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Unter Berlcksichtigung der Einstellung in die Gewinnriicklage kann das Gesamtergeb-
nis des Unternehmens als befriedigend bezeichnet werden.

Der Bilanzgewinn in Hohe von 1,1 Mio. € soll nach dem Vorschlag der Geschaftsfihrung
an die Gesellschafterin ausgeschiittet werden.

Risikomanagementsystem

Risikoreiche Energiemarkte

Nach dem Gesetz zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich (KonTraG)
werden nach dem bei den Stadtwerken bestehenden Risikomanagementsystem (RMS)
bestehende und potenzielle Risiken beurteilt und bewertet. Danach sollen alle den
Fortbestand des Unternehmens gefahrdenden Entwicklungen frilhzeitig erkannt wer-
den, um rechtzeitig notwendige Gegenmafinahmen einzuleiten. Zudem sollen mit
diesem System regelmafige und koordinierte Informationsflisse zwischen den Unter-
nehmensbereichen und der Geschaftsflihrung sichergestellt werden. Aulerdem sind
die operativen Beteiligungsgesellschaften in dieses Informations- und Kontrollsystem
eingebunden.

Die fir das Berichtsjahr vorliegende Aktualisierung des Risikoinventars basiert auf den
in den Vorjahren identifizierten und analysierten Risiken sowie den dariber hinaus er-

kannten Risiken, die nach Einschatzung der risikoverantwortlichen Fiihrungskrafte ein
konkretes Risikopotenzial fur die Stadtwerke darstellen.

In der vorliegenden Risikoanalyse werden gleichzeitig auch die fir die kommenden
Geschaftsjahre erkennbaren Risiken bewertet. Schwerpunkte in der Risikobeurteilung
waren im Berichtsjahr die Risiken, die sich aus der sprunghaften Preisentwicklung
auf den internationalen Energiemarkten sowie den Folgerungen fir die Beschaffungs-
und Verkaufspreise der Stadtwerke ergeben. Bei zum Teil widerspriichlichen Urteilen
verschiedener deutscher Gerichte zur Billigkeitskontrolle der Energiepreise sowie zur
Gultigkeit von Preisanpassungsklauseln ist das Risiko einer gerichtlich angeordneten
Preisreduzierung, insbesondere von Gaspreisen, weiterhin latent.

Einfiihrung einer Risikohandelsrichtlinie

Die Stadtwerke Miinster sind als voll integriertes Unternehmen mit den Bereichen
Strom- und Gashandel sowie der Eigenerzeugung von Strom und Fernwarme den Preis-
schwankungen an den liberalisierten Energiemarkten unterworfen. Die stark volati-

len Preisbewegungen, die Uber die bekannten Marktmechanismen unmittelbar unser
Eigengeschaft beeinflussen, haben zum Teil erhebliche finanzielle Auswirkungen auf
das Unternehmensergebnis und sind daher von substanzieller Bedeutung.

Wahrend die Preisbildung an den internationalen, aber auch an den nationalen Markten
von den Stadtwerken Minster nicht beeinflusst werden kann, bestehen jedoch Mdglich-
keiten, durch Produkte oder Instrumente des Energiemarktes die damit verbundenen
Risiken zu erkennen, zu bewerten und nach Maoglichkeit abzufedern. Ebenfalls bietet der
Finanzsektor etablierte Produkte zur Preisabsicherung an.

Die Stadtwerke Miinster haben daher im Berichtsjahr mit einer Risikohandelsrichtlinie
Regelungen zur Steuerung der Energiebeschaffungsaktivitaten und zur Umsetzung
einer vorausschauenden Risikopolitik verabschiedet. In dieser Richtlinie sind Rahmen-




Lagebericht 57

bedingungen, Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten aufgefihrt. Weiter soll diese
Richtlinie festschreiben, wie finanzielle Risiken gekennzeichnet und gesteuert werden
und wie das Management von Energiemarktrisiken

gehandhabt wird und dient als gemeinsame Quelle der

Risikomanagementpolitik. Ebenfalls stellt die Richtlinie Umsichtiges Risikomanagement: Die
den Handlungsrahmen fiir die Geschaftsfihrung und Stadtwerke entwickelten 2009 klare
die Bereiche Beschaffung, Vertrieb, Kraftwerk und Con- Richtlinien zur Bewertung von Risiken

trolling dar. und zur Ermittlung der entsprechenden

Der Aufsichtsrat der Stadtwerke Minster hat der Einfah- LU cKstellungen.

rung dieser Risikorichtlinie im Januar 2010 zugestimmt.
Der Aufbau spekulativer Positionen im Energiehandel wird mit der vorgenannten Richt-
linie ausgeschlossen.

Im Fokus standen ebenfalls technische Risiken in der Strom- und Warmeerzeugung.
Die bisherige Schadensbilanz der GuD-Anlage zeigt, dass auch nach mehrjahrigem
Betrieb unvorhersehbare Storfalle nicht ausgeschlossen werden konnen. Die im
Berichtsjahr abgeschlossene Inbetriebnahme der Ersatzstromanlage im HKW Hafen
wird deutlich zur Reduzierung des technischen Risikos in der Erzeugung beitragen.
Wirtschaftliche Auswirkungen des Produktionsausfalls in der Stromerzeugung kdnnen
unter anderem durch Versicherungsleistungen reduziert werden.

Gegenstand der Risikoanalyse waren ebenfalls notwendige Restrukturierungsvorgaben
zur Optimierung der Geschaftsprozesse und Senkung der operativen Kosten im Versor-
gungs- und Verkehrsbereich.

Die zukinftige wirtschaftlich tragbare Entwicklung des offentlichen Personennahver-
kehrs wird durch die angekindigte weitere Reduzierung von Ausgleichszahlungen des
Landes Nordrhein-Westfalen fir die gemeinwirtschaftlichen Leistungen des o6ffentli-
chen Nahverkehrs bestimmt.

Diese Risiken wurden von den Stadtwerken Minster einzeln und kumulativ bewertet
und werden - trotz des zum Teil hohen Risikopotenzials - derzeit nicht als bestands-
gefahrdend eingeschatzt. Im Rahmen der Berichterstattung wurden Aufsichtsrat und
Gesellschafterin regelmafig tber die Ergebnisse des Risikomanagementsystems
informiert. Soweit handelsrechtlich geboten und zulassig, wurden fir die quantifizier-
baren Risiken angemessene Riickstellungen im Jahresabschluss 2009 gebildet.

Nachtragsbericht
Nach Abschluss des Geschaftsjahres 2009 sind bis zum jetzigen Zeitpunkt keine Ereig-
nisse von wesentlicher Bedeutung fiir das Unternehmen eingetreten.

Ausblick 2010

Weiterhin hohes Investitionsniveau in Innovation und Versorgungssicherheit

Nach dem Investitionsplan 2010 werden die Sachanlageinvestitionen mit rd. 28,1 Mio. €
weiter auf einem hohen Niveau liegen. Fir Finanzanlagen sind Investitionen in Hohe von
26,7 Mio. € vorgesehen.
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In der Strom- und Warmeerzeugung ist die Schlussfinanzierung des zusatzlichen Heif3-
wassererzeugers mit einer Kapazitat von 30 MW geplant. Daneben ist ein angemessener
Ansatz fur Investitionen in klimafreundliche Erzeugungsanlagen, wie z.B. Blockheiz-
kraftwerke, vorgesehen.

In der Gasversorgung sind Investitionen in die Errichtung von Biogasanlagen (Biomethan)
vorgesehen. In der Warmeerzeugung soll die Expansion mit Thermokonzept-Anlagen
vorangetrieben werden.

Das Investitionsvolumen in sonstige Energie- und Wasserversorgungsanlagen bertick-
sichtigt die betriebsnotwendigen Investitionen, insbesondere fiir den Ausbau und

die Erneuerung der Netze. Schwerpunkte der Investitionen im Verkehrsbereich sind
Betriebseinrichtungen wie z. B. die Ausstattung der Haltestellen mit moderner
Informationstechnik sowie die Beschaffung weiterer umweltfreundlicher Omnibusse.

Bei den gemeinsamen Anlagen aller Sparten liegen die Investitionen insbesondere in
der Starkung der Informationsverarbeitung.

Unter den Finanzanlagen ist bei der Flughafen Miinster/Osnabriick GmbH nach einem
im laufenden Jahr erwarteten positiven Beschluss zum Ausbau der Start- und Lande-
bahn eine weitere Eigenkapitalzufiihrung der Gesellschafter vorgesehen. An dieser
Kapitalerhéhung werden sich die Stadtwerke Minster entsprechend ihrem Gesell-
schaftsanteil mit rd. 35% beteiligen.

Bei der Kraftwerksbeteiligungsgesellschaft Gemeinschaftskraftwerk Steinkohle Hamm
GmbH & Co. KG ist die weitere Finanzierung Uber Gesellschafterdarlehen entsprechend
dem Baufortschritt vorgesehen.

Die Beteiligung der Stadtwerke Minster an dieser Gesellschaft wird unter Hinweis
auf die geforderte Reduktion der CO,-Emissionen aus Kraftwerken in den politischen
Gremien der Stadt Minster kontrovers diskutiert.

Im November 2009 wurde eine Kooperation zwischen der DB Stadtverkehr mit ihrer in
Minster ansassigen Tochter Westfalenbus und dem Verkehrsbetrieb der Stadtwerke
Minster vereinbart. Ziel der Kooperation ist es, die Betriebshofe beider Unternehmen
am Betriebshof der Stadtwerke zusammenzulegen. Danach sollen zukinftig weitere
60 Busse der Westfalenbus-Gesellschaft vom Betriebshof der Stadtwerke Minster an
der Rosnerstrafle eingesetzt werden. Die Stadtwerke bieten mit einem Verwaltungsge-
baude, Werkstatten, Tankstellen, Wagenhallen und Fahrdienstleistungen einen umfang-
reichen Service fir den Kooperationspartner an. Der hieraus resultierende Kostenvor-
teil soll langfristig die Wettbewerbsfahigkeit beider Unternehmen sichern. Der Umzug
und die Aufnahme des gemeinsamen Werkstattbetriebs wurden zu Ende des ersten
Quartals 2010 umgesetzt.

Die Ende 2009 mit Zustimmung der Aufsichtsgremien der Stadtwerke Miinster be-
schlossene Neugrindung der Green Gecco GmbH & Co. KG wurde inzwischen vollzo-
gen. Mit 25 weiteren kommunalen Partnern wurde zunachst die Beteiligungsgesell-
schaft Green Gecco GmbH & Co. KG gegrindet. Diese wiederum hat sich mit 49 % an
einem Gemeinschaftsunternehmen der zum RWE Konzern gehdorenden RWE Innogy
beteiligt, die an diesem Gemeinschaftsunternehmen 51 % hatlt.
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9 neue Gelenkbusse

Okologie und Service sind auch zentrale Themen im &ffentlichen
Personennahverkehr. Hier haben die Stadtwerke 2009 durch
ein Investment von rund 2,8 Millionen Euro Zeichen gesetzt. Mit
dieser stattlichen Summe wurden neun neue Gelenkzlige finan-
ziert. Die hochmodernen Busse zeichnen sich unter anderem
durch ausklappbare Rampen

fur einen leichteren Aus-

und Einstieg und durch kom-

fortable Klimaanlagen aus.

Eine Videouberwachung

dient zur Pravention gegen

Ausschreitungen und Vanda-

lismus. Ein weiterer Aspekt

macht diese Initiative zu

einem nachhaltig lohnenden

Plus: Die Motoren und die

Abgasreinigung sind bereits

auf kiinftige Anforderungen

ausgelegt. Ihre Emissionen

liegen deutlich unter den

aktuellen Vorgaben.

Gemeinsam wollen die Partner in Deutschland und Europa den Bau von umweltfreund-
lichen Erzeugungsanlagen vorantreiben, insbesondere bei der Windenergie, Biomasse
und Solarthermie. Bis 2020 wollen die Partner rd. 1 Mrd. € investieren. Als erstes Projekt
ist ein Windpark in Schottland geplant. Der Anteil der Stadtwerke Minster bei diesem
Gemeinschaftsprojekt betragt ca. 5%.

Neben dieser Beteiligung werden die Stadtwerke Minster auch den Bau und Betrieb
eigener Anlagen vorantreiben, um das eigene Beschaffungsportfolio mit Strom und Gas
aus regenerativen Erzeugungsanlagen zu starken.
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Die Stadtwerke Minster Neue Energie GmbH hat im ersten Quartal 2010 weitere Auf-
trage zum Bau von Fotovoltaikanlagen mit einer elektrischen Leistung von rd. 1,0 MW
mit Fertigstellung im ersten Halbjahr 2010 erteilt.

Die Stadtwerke Minster planen weiterhin aktive Beteiligungen im Rahmen der Neuord-
nung der kommunalen Versorgungswirtschaft im Minsterland.

Das Geschaftsmodell des Gemeinschaftsunternehmens smartOPTIMO GmbH & Co. KG
mit Sitz in Osnabrick wurde in der Branche als erfolgversprechend aufgenommen. Im
ersten Quartal 2010 konnte mit den Stadtwerken Bramsche GmbH eine weitere Gesell-
schafterin gewonnen werden. Mit weiteren Energieversorgungsunternehmen werden
konstruktive Beteiligungsverhandlungen gefiihrt.

Festpreise gegen turbulente Preisentwicklung

Die von den nationalen und internationalen Energiemarkten hereinbrechenden Kosten-
veranderungen in der Energiebeschaffung zum Jahreswechsel 2009/2010 fihrten zu
differenzierten Preisbewegungen. Die Stadtwerke haben mit Festpreisprodukten in der
Strom- und Gasversorgung ihren Kunden eine Versorgung unabhangig von den Markt-
schwankungen angeboten.

In der Stromversorgung wurden bereits zum 01.04.2010 Festpreisprodukte mit einer
einjahrigen bzw. zweijahrigen Laufzeit angeboten. Durch eine leichte Preissenkung wur-
den absehbare Beschaffungskostenvorteile an die Kunden weitergegeben.

Die Preise in der Grundversorgung Strom sowie vergleichbaren Sonderabkommen wur-
den zum 01.02.2010 an die Anderung der EEG-Umlage sowie des KWK-Zuschlags an-
gepasst. Mit dieser Preiserhohung wurden lediglich die staatlich verursachten Zusatz-
belastungen an die Kunden weitergegeben.

In der Gasversorgung wirkte sich der Olpreisriickgang iber die Preisgleitklausel auf die
Gaspreise aus. Zum 01.01.2010 wurden die Festpreisprodukte um 0,1 ct/kWh gesenkt. In
der Grundversorgung sowie vergleichbaren Sonderabkommen wurde eine Preissenkung
zum 01.05.2010 in Hohe von 3,7 % bereits beschlossen.

Mit dem Erdgasklimaschutzpaket Miinster:natirlich haben die Stadtwerke zum 01.01.2010
ein innovatives Produkt zum Klimaschutz eingefiihrt. In einer Kooperation der Stadt-
werke mit dem Allwetterzoo Minster engagieren sich die beiden Unternehmen gemein-
sam fur Klima- und Artenschutz in Vietnam. Ziel des Projekts ist, den Regenwald auf
einer kleinen Insel in Vietnam zu schiitzen und damit auch den dort lebenden Affenarten,
die am starksten von der Ausrottung betroffen sind, zu helfen.

Der dauerhafte Schutz dieses Regenwaldes ist eine besonders wirksame Klimaschutz-
mafinahme, die die Kunden in Minster in die Lage versetzt, mit Erdgas klimaneutral
zu heizen. Kunden, die sich fir das Klimaschutzpaket entscheiden, beteiligen sich mit
0,25 ct/kWh einschlieflich Mehrwertsteuer an dem Projekt. Steuerung und Organisa-
tion der Natur- und Artenschutzarbeit vor Ort Ubernimmt der Allwetterzoo in Minster.

Die Olpreisentwicklung fiihrte (iber die Preisgleitklausel in der Fernwérmeversorgung
zum 01.04.2010 zu einer Erhdhung der Preise um ca. 10,2%. Trotzdem sind die Stadt-
werke Minster zurzeit einer der preisgiinstigsten Anbieter Deutschlands.




Neutrale CO,-Bilanz fur 0,25 Cent

Die Insel Cat Ba im fernen Vietnam zeichnet sich
durch einen dichten Regenwald aus. Nur an wenigen
Orten der Welt wird so viel CO, pro Quadratmeter
gebunden wie dort. Das 2009 initiierte, bundesweit
einmalige Erdgasprodukt Minster:natirlich schitzt
und nutzt diesen Vorzug auf besondere Weise. Kun-
den der Stadtwerke Minster, die diesen Tarif wah-
len, bewahren das entlegene, aber dennoch wert-
volle Biotop vor der Abholzung. Mit einem Aufschlag
von nur 0,25 Cent brutto pro Kilowattstunde fordern
sie das vom Allwetterzoo Munster betreute Projekt.
Und sie stellen damit die Bindung von 4.000 Tonnen
CO, pro Jahr sicher. Global gesehen bedeutet das ein
ansehnliches Plus: Die durch ihren Erdgasverbrauch
in Minster emittierte Menge CO, wird im Rahmen
des Regenwaldprojekts dauerhaft neutralisiert.

Im &ffentlichen Personennahverkehr wird trotz Senkung der Kosten auf der eigenen
Wertschopfungsstufe eine Preiserhohung notwendig werden. Im Rahmen der Verkehrs-
gemeinschaft Minsterland wurde eine Preisanpassung zum 01.08.2010 in Hohe von
1,9 % beschlossen. Bei dieser Preismaf3nahme wurden die Tarife fir Kinder und Abon-
nements nicht angepasst. Durch eine geringe Preisdifferenzierung der Verkaufspreise
fur Einzelfahrscheine in den Vorverkaufsstellen soll der Busfahrer von den Zahlungs-
vorgangen entlastet werden.

Kostensenkung durch Umstrukturierungen und Geschaftsprozessoptimierung

Die bereits im Vorjahr begonnenen Kostensenkungsmafnahmen im Bereich Planen,
Bauen und Betrieb Netze werden auch in 2010 durch eine Zusammenlegung dieser
Bereiche zu einer Hauptabteilung konsequent fortgefihrt. Durch eine zentrale Arbeits-
vorbereitung und Straffung der Entscheidungsstrukturen zwischen der Netzgesell-
schaft (.Asset-Management”) und dem Bereich Planen, Bauen und Betrieb Netze
(.Asset-Service”) werden weitere Synergieeffekte erwartet.
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Neuordnung Geschaftsprozesse im Rahmen Unbundling

Nach Vorgaben der Bundesnetzagentur zur Ausgestaltung unternehmensibergreifen-
der Geschaftsprozesse sind bis zum 30.09.2010 die Abrechnungsdaten aller Markt-
teilnehmer (Vertrieb Kunden und Netzbetreiber) in getrennten Systemen darzustellen.
Nach diesen Beschlissen ist die Verwendung elektronischer Marktkommunikation
mit einheitlichen EDIFACT-Datenformaten festgelegt. Damit soll die Gleichbehandlung
aller Energielieferanten sichergestellt werden.

Die Stadtwerke kooperieren in diesem Projekt unter dem Namen ,Billing 4 us” unter
der Federfiihrung der Beteiligungsgesellschaft items GmbH gemeinsam mit den Part-
nern Kasseler Verkehrs- und Versorgungs GmbH, Stadtwerke Libeck Holding GmbH
und Stadtwerke Osnabrick AG. Ziel des Projekts ist, SAP-IS-U-Systeme getrennt nach
Netz und Lieferanten aufzubauen, innerhalb dieser zwei Systeme werden jeweils eigen-
standige 1S-U-Mandanten fir jeden Partner gefihrt.

Nach dem derzeitigen Projektablauf ist zu erwarten, dass die Umsetzung innerhalb der
von der Bundesnetzagentur gesetzten Frist bis 30.09.2010 vollzogen wird.

Differenzierte Absatzentwicklung
Im Wirtschaftsplan 2010 wurden die Absatzerwartungen vorsichtig angesetzt, gingen
aber von einer Stabilisierung der Marktanteile aus.

Die auflergewdhnlich kalte Witterung des ersten Quartals mit einer Steigerung der
Gradtagszahlen von 5,8 % flhrte bei den temperaturabhdngigen Warmeenergien zu
deutlich hoheren Absatzmengen.

In der Gasversorgung stiegen die Lieferungen an unsere Kunden um 7,7 %. Der Fern-
warmeabsatz erhchte sich um 6,0 %.

In der Stromversorgung sanken die Absatze an unsere Kunden um 0,2 %.

Die Stromerzeugung in den eigenen Erzeugungsanlagen erhohte sich um 13,1 % auf
204 Mio. kWh. Der Verkehrsbetrieb verzeichnete eine erfreuliche Zunahme bei der
Anzahl der Fahrgaste um 7,4 %

In der Wasserversorgung setzte sich der Trend zur Einsparung von Trinkwasser weiter-
hin fort. Die Abgabe in das Netz verringerte sich im ersten Quartal um 2,5 %.

Trotz der zurzeit erkennbaren Beruhigung der Energiepreise wird sich der Trend zum
Energiesparen weiterhin bemerkbar machen. Die Stadtwerke unterstiitzen auch in 2010
ihre Kunden mit Beratungsaktivitaten und intelligenten Zahlern.

Die konjunkturelle Entwicklung und damit auch die Nachfrage nach unseren Produkten
ist zurzeit schwer einzuschatzen. Eine Stagnation bzw. ein weiterer Rickgang wird die
Ertragslage in unseren Kernsegmenten Versorgung und Verkehr belasten.

Die kiihle Witterung im ersten Quartal 2010 fihrte ebenfalls zu erheblichen Kostenstei-
gerungen im Gasbezug, die nur zum Teil an die Kunden weitergegeben wurden.




8-mal , Unter Strom™

Im September 2009 erlebten insgesamt 9.600 Zu-
schauer die Deutschland-Premiere und sieben
weitere Vorstellungen von ,Unter Strom”. Das Stlick
des Theaters Titanick erzahlte eine faszinierende
und stimmungsvolle Geschichte Uber das Leben mit
Strom, ohne Strom und ,Unter Strom”. Unweit von
Minsters grof3ter Stromerzeugungsanlage, dem Gas-
und Dampfturbinenkraftwerk, beleuchtete das
feurige Ensemble das gesamte Spektrum von Strom.
Produktion und Nutzung wurden spektakular und
poetisch inszeniert. Naturlich thematisierte das Stick
auch den bewussten Umgang mit Energie. Das
gemeinsame Engagement des Theaters Titanick und
der Stadtwerke hat also nicht nur dem Standort
Minster und dem Publikum, sondern auch der Um-
welt ein ansehnliches Plus verschafft.

Die Stadtwerke Minster werden die in den Vorjahren begonnenen Kostensenkungs-
programme bei gleichzeitiger Erhaltung der Leistungsqualitat konsequent fortfiihren.
Unter Berlcksichtigung dieser Faktoren kann das Planergebnis in 2010 in Hohe von
rd. 6,5 Mio. € voraussichtlich erreicht werden.

Wachsender Regulierungsdruck

Die Stadtwerke sehen in den Aktivitaten der Regulierungsbehdrden zur nachhaltigen
Senkung der Netzentgelte und damit der Energiepreise weiterhin Chancen im Wett-
bewerb, aber auch erhebliche Risiken, die sich durch preisaggressive Wettbewerber
ergeben konnen. Gleichzeitig besteht die Gefahr, dass durch den extremen Kosten-
druck, insbesondere durch die bereits begonnene Anreizregulierung, die bewahrten
foderalen Versorgungsstrukturen, aber auch die Versorgungsqualitat der Netze und
Anlagen in der Energieversorgung gefahrdet werden.
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Nach einem Beschluss des Bundesgerichtshofes im Februar 2010 zur kartellrechtlichen
Missbrauchskontrolle von Wasserpreisen stehen auch die Kosten- und Erlosstrukturen
in der bisher nicht von der Regulierung betroffenen Wasserwirtschaft in der Diskussion.

Das in 2009 begonnene Benchmarkprojekt, an dem sich mit den Stadtwerken Minster
98 nordrhein-westfalische Wasserversorgungsunternehmen beteiligt haben, wird nach
unserer Auffassung eine ausreichende Transparenz der Daten schaffen und damit eine
offene Kommunikation mit den lokalen Gremien, aber insbesondere mit der Landes-
politik ermaglichen.

Prognose 2011

Angesichts der zurzeit nicht absehbaren Entwicklung der Wirtschaftslage rechnen wir
in Anbetracht der relativ gesunden Wirtschaftsstruktur des Grofiraums Minster mit
einer stabilen Entwicklung unseres Unternehmens. Die Stadtwerke werden auf der Basis
der bereits definierten Vorgaben die Kosten der eigenen Wertschépfungsstufe den
Erfordernissen des Marktes anpassen. Mit neuen Strukturen in der Energiebeschaffung
werden wir am Markt wettbewerbsorientierte Preise anbieten konnen, um den Markt-
anteil an unserem Versorgungsgebiet zu kostendeckenden Preisen zu halten.

Nach dem Gesetz zur Forderung der Kraft-Warme-Kopplung werden die bisher gewahr-
ten Zuschisse fir die Stromerzeugung in Kraft-Warme-Kopplung fir unsere GuD-Anlage
ab 2011 wegfallen.

Im Verkehrsbereich werden wir auf der Basis des in 2008 mit dem Aufgabentrager, der
Stadt Minster, abgeschlossenen Betrauungsvertrags die bereits begonnenen Kosten-
senkungsmafinahmen weiter umsetzen.

Insgesamt gehen die Stadtwerke Minster davon aus, dass auch in 2011 ein angemesse-
nes Unternehmensergebnis ausgewiesen werden kann.

Offentliche Zwecksetzung nach der Gemeindeordnung NRW

Uber die Einhaltung der &ffentliche Zwecksetzung und Zweckerreichung der Stadtwerke
Minster GmbH im Jahre 2009 gemaf § 108 Abs. 2 Nr. 2 Gemeindeordnung Nordrhein-
Westfalen wurde gleichzeitig mit dem Jahresabschluss und Lagebericht dem Gesellschaf-
ter getrennt berichtet.

Die Stadtwerke Minster GmbH hat fir das Geschaftsjahr 2009 einen Konzernabschluss
sowie einen Konzernlagebericht aufzustellen.

Minster, den 31.03.2010
Stadtwerke Minster GmbH

Dr. Henning Miller-Tengelmann Dr. Andreas Hoffknecht
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Bilanz
der Stadtwerke Minster GmbH zum 31.12.2009

Aktiva 31.12.2009 31.12.2008
€ € T€
A. Anlagevermdgen
I. Immaterielle Vermdgensgegenstande
Konzessionen und @hnliche Rechte 1.792.191.39 1151
Il Sachanlagen
1. Grundstiicke, grundstlcksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundsticken 69.908.463,79 73.318
2. Verteilungsanlagen 75.567.066,96 83.553
3. Sonstige technische Anlagen und Maschinen 57.080.535,45 67.235
4. Fahrzeuge fir Personenverkehr 6.546.630,00 6.431
5. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 8.095.839,31 8.632
6. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 7.572.026,91 7.623
224.770.562,42 246.792
IIl. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 29.708.494,92 29.598
2. Beteiligungen 6.400.669,32 2.524
3. Ausleihungen an Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 21.512.771,09 10.068
4. Wertpapiere des Anlagevermdgens 903.366,67 4.075
5. Sonstige Ausleihungen 2.027.624,51 2.137
60.552.926,51 48.402
287.115.680,32 296.345
B. Umlaufvermogen
I. Vorrate
1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 5.265.994,28 3.061
2. Unfertige Leistungen 1.379.176,71 854
3. Waren 3.645,29 3
4. Emissionsrechte 8.487,40 0
6.657.303,68 3.918
Il Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 28.697.956,69 L4774
2. Forderungen gegen den Gesellschafter 3.202.423,22 100
3. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 9.902.920,48 9.838
4. Forderungen gegen Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 20.827.051,09 7.584
5. Sonstige Vermdgensgegenstande 4.210.754,71 7.894
66.841.106,19 70.190
Ill. Wertpapiere
1. Sonstige Wertpapiere 76.908.000,00 64.978
IV. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten 11.815.862,99 11.202
162.222.272,86 150.288
C. Rechnungsabgrenzungsposten 2.138.380,63 3.380

Bilanzsumme Aktiva

451.476.333,81 450.013
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Passiva 31.12.2009 31.12.2008

€ € T€

A. Eigenkapital

|. Gezeichnetes Kapital 51.200.000,00 51.200
IIl. Kapitalricklage 72.944.329,23 72.918
IIl. Gewinnricklagen
1. Andere Gewinnriicklagen 35.480.000,00 32.480
IV. Bilanzgewinn 1.100.000,00 850
160.724.329,23 157.448
B. Sonderposten mit Riicklageanteil 1.412.841,21 1.688
C. Empfangene Ertragszuschiisse 27.674.572,28 31.733

D. Riickstellungen

1. Rickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 21.518.159,00 19.716
2. Steuerrickstellungen 6.132.256,80 232
3. Sonstige Riickstellungen 114.495.038,59 102.303

142.145.454,39 122.251

E. Verbindlichkeiten

1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 63.235.017,77 71.583
2. Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 40.783,86 88
3. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 22.924.175,57 21.052
4. Verbindlichkeiten gegeniiber dem Gesellschafter 240.515,55 1.288
5. Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 6.792.817,72 20.711
6. Verbindlichkeiten gegentiber Unternehmen,

mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 10.640.630,79 10.089
7. Sonstige Verbindlichkeiten £4.738.624,42 4.442

Davon aus Steuern 3.764.278,01 €

[i.V]. 3.817.882,74 €]

Davon im Rahmen 16.689,00 €

der sozialen Sicherheit [i.Vj. 0,00 €)
108.612.565,68 129.253
F. Rechnungsabgrenzungsposten 10.906.571,02 7.640
Bilanzsumme Passiva 451.476.333,81 450.013

Vermerk: Verbindlichkeit aus Biirgschaften 47.236.789,23 46.668
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Gewinn- und Verlustrechnung
der Stadtwerke Minster GmbH fiir das Geschéftsjahr 2009 (01.01.-31.12.)

2009 2008
€ € T€
1. Umsatzerlose 498.997.953,71 491154
Energiesteuer -32.887.198,68 -35.131
466.110.755,03 456.023
2. Erhéhung oder Verminderung des Bestands an unfertigen Leistungen 525.273,54 103
3. Andere aktivierte Eigenleistungen 2.859.956,87 3.220
4. Sonstige betriebliche Ertrage
a) Auflésung Sonderposten mit Riicklageanteil 275.421,45 375
b) Ubrige betriebliche Ertrége 90.227.315,75 84.211
90.502.737,20 84.586
5. Materialaufwand
a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fir bezogene Waren 260.088.770,70 246.419
b) Aufwendungen fir bezogene Leistungen 145.381.432,41 151.209
405.470.203,11 397.628
6. Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter 45.790.293,59 43.113
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorgung und fir Unterstitzung 14.517.059,39 14.369
Davon fir Altersversorgung 5.982.512,62 €
[i. Vj. 5.841.574,50 €]
60.307.352,98 57.482
7. Abschreibungen
a) auf immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermégens und Sachanlagen 27.723.378,57 33.433
8. Sonstige betriebliche Aufwendungen
a) Konzessionsabgaben 17.521.135,02 17.153
b) Einstellung Sonderposten mit Riicklageanteil 0,00 0
c) Ubrige betriebliche Aufwendungen 29.381.721,01 25.243
46.902.856,03 42.396
9. Ertrage aus Beteiligungen 2.603.296,60 1.973
Davon aus verbundenen Unternehmen 2.269.668,38 €
[i. Vj. 1.623.661,30 €)
9a. Ertrage aus Gewinnabflihrungsvertragen 7.422.968,35 0
10. Ertrage aus anderen Wertpapieren und Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens 172.613,67 681
11. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 2.217.620,92 3.840
Davon aus verbundenen Unternehmen 4.497,48 €
(i.V}. 3.631,85 €)
12. Abschreibungen auf Finanzanlagen und auf Wertpapiere des Umlaufvermdgens 152.721,00 48
13. Zinsen und dhnliche Aufwendungen 4.674.914,64 3.721
Davon an verbundene Unternehmen 0,00 €
[i.vj. 0,00 €)
14. Aufwendungen aus Verlustibernahme 1.122.195,05 6.945
15. Ergebnis der gewohnlichen Geschaftstatigkeit 26.061.600,80 8.773
16. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 15.159.304,49 6.286
17. Sonstige Steuern 802.296,31 1.637
18. Jahresiiberschuss 10.100.000,00 850
19. Einstellung in andere Gewinnricklagen 3.000.000,00 0
20. Vorabgewinnausschittung 6.000.000,00 0

21. Bilanzgewinn 1.100.000,00 850
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Anhang

der Stadtwerke Miinster GmbH fiir das Geschaftsjahr 2009 (01.01.-31.12.)

I. Angaben zur Form der Darstellung von Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
Die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung wurden nach den fir grof3e Kapitalge-
sellschaften geltenden Vorschriften gegliedert. Unter Berlicksichtigung der aus der Art
des Betriebs folgenden Besonderheiten wurde die Darstellung der Sachanlagen in der
Bilanz (§ 265 Abs. 5 HGB) um die Posten

> Verteilungsanlagen (fir Energie- und Wasserversorgung)

> Fahrzeuge fir Personenverkehr,

die Darstellung der Vorrate um den Posten

> Emissionsrechte,

die Darstellung der Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande um den Posten
> Forderungen gegen den Gesellschafter,

die Darstellung der Verbindlichkeiten um den Posten

> Verbindlichkeiten gegenlber dem Gesellschafter

erweitert.

Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach dem Gesamtkostenverfahren gegliedert.
Die Gliederung wurde um die Posten . Ertrége aus Gewinnabflihrungsvertrdgen” und
.Aufwendungen aus Verlustiibernahme” erweitert.

Il. Erlauterungen zu Posten von Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung

Die Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH ist durch einen Beherrschungs- und
Ergebnisabfiihrungsvertrag (Teilbeherrschungsvertrag fiir den regulierten Bereich] mit
der Stadtwerke Minster GmbH organschaftlich verbunden. Die Strom-, Gas-, Warme-
und Wasserversorgungsnetze sind an die Netzgesellschaft verpachtet. Fir die Nutzung
der Netze zur Versorgung der Kunden mit Energie und Wasser berechnet die Netzge-
sellschaft entsprechende Netzentgelte. Zwischen den Gesellschaften bestehen Dienst-
leistungsvertrage zu Planung, Bau, Betrieb und Instandhaltung der Netze sowie zu ver-
schiedenen, insbesondere kaufmannischen Querschnittsdienstleistungen.

Das Ergebnis der Netzgesellschaft zum 31.12.2009 in Hohe von 7,4 Mio. € (Vorjahr
-6,5 Mio. €] wird aufgrund des bestehenden Ergebnisabfiihrungsvertrags von den Stadt-
werken Minster Gbernommen.

Die Stadtwerke Miinster Neue Energie GmbH ist durch einen Ergebnisabfiihrungsver-
trag mit der Stadtwerke Minster GmbH verbunden. Zwischen den Gesellschaften
bestehen Dienstleistungsvertrage zu Planung, Bau, Betrieb und Instandhaltung von
Anlagen zur Erzeugung regenerativer Energie sowie zu verschiedenen, insbesondere
kaufmannischen Querschnittsdienstleistungen.

Das Ergebnis der Neue Energie zum 31.12.2009 in Hohe von -37 T€ wird aufgrund des
bestehenden Ergebnisabflihrungsvertrags von den Stadtwerken Minster ibernommen.
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Mit Wirkung zum 01.01.2009 wurde in die gemeinsam mit der Stadtwerken Osnabrick AG
gegrindete smartOPTIMO GmbH & Co. KG der Teilbetrieb Zahl- und Messwesen der
Stadtwerke Minster eingebracht. Die Gesellschaft tritt als Dienstleister im Bereich des
Zahl- und Messwesens auf und bietet ihren Gesellschaftern und Kunden die Mdglich-
keit, die Anforderungen der Regulierungsbehorden insbesondere im Bereich der soge-
nannten intelligenten Zahler zu erfillen. Die Einbringung erfolgte zu Buchwerten auf
Basis der Bilanz zum 31.12.2008.

1. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
Soweit Ansatzwahlrechte ausgelibt wurden, sind diese bei den Angaben zu Posten der
Bilanz erlautert.

Die immateriellen Vermdgensgegenstande und die Sachanlagen sind zu Anschaffungs-
oder Herstellungskosten bewertet worden. Eigene Leistungen sind entsprechend der
steuerlichen Aktivierungspflicht in den Wertansatz einbezogen. Zuschisse werden von
den Anschaffungs- und Herstellungskosten abgesetzt. Den planméaBigen Abschrei-
bungen liegen die in den steuerlichen Abschreibungstabellen vorgegebenen Nutzungs-
dauern zugrunde, wobei alle Anlagenzugange - soweit zuldssig — zunachst degressiv
abgeschrieben wurden, mit Ubergang zur linearen Methode. Geringwertige Wirtschafts-
guter mit Anschaffungskosten von bis zu 150 € wurden als Aufwand gebucht. Fir
geringwertige Wirtschaftsguter mit Anschaffungskosten von mehr als 150 € bis zu 1.000 €
wurde ein Jahressammelposten angesetzt, der im Jahr der Bildung und in den folgen-
den vier Jahren mit jeweils einem Finftel abgeschrieben wird. Hiervon abweichend wur-
den geringwertige Wirtschaftsgiter mit einer Nutzungsdauer von weniger als fiinf
Jahren linear abgeschrieben. Von den Finanzanlagen wurden die sonstigen Ausleihungen,
bei denen es sich um unverzinsliche oder niedrigverzinsliche Darlehen handelt,

gemaf BFH-Urteil vom 30.11.1988 und dem BMF-Schreiben vom 17.01.1990 zum Nenn-
wert bewertet. Die Ubrigen Finanzanlagen werden zu Anschaffungskosten abziiglich
vorgenommener Wertberichtigungen ausgewiesen. Soweit die Grinde fir die Wertberich-
tigungen zum Bilanzstichtag nicht mehr bestanden, ist entsprechend § 280 Abs. 1 HGB
zugeschrieben worden.

Die Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sind unter Bericksichtigung von Abschreibungen
gemaf § 253 Abs. 3 HGB zu fortgeschriebenen durchschnittlichen Anschaffungskosten
oder zum niedrigeren Borsen- oder Marktpreis am Abschlussstichtag bewertet. Die
Bewertung der unfertigen Leistungen entspricht der der selbst erstellten Anlagen.

Forderungen und sonstige Vermodgensgegenstande sind unter Berlcksichtigung des
erkennbaren Ausfallrisikos bewertet.

Die bis einschlieBlich 2002 empfangenen Ertragszuschisse (Baukostenzuschisse Netz)
werden auf den Altbestand mit 5% des Ursprungswertes aufgeldst. Im 20. Jahr nach
Zugang wird der Abgang unterstellt und der verbliebene Ursprungswert vollstandig auf-
gelost. Die Zugange werden ab dem 01.01.2003 direkt gegen die Positionen des Anla-
gevermogens verrechnet und wirken sich entsprechend den dort geltenden Nutzungs-
dauern abschreibungsmindernd aus. Fir Anschlisse an die der Regulierung nach
Energiewirtschaftsrecht unterliegenden Netze der Strom- und Gasversorgung von den
Anschlussnehmern an den Netzbetreiber gezahlte Ertragszuschisse werden vom
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Netzbetreiber im Rahmen des bestehenden Pachtvertrags an die Stadtwerke Minster
GmbH als Netzeigentimer weitergeleitet. Die Betrage werden nach den Regelungen
des Energiewirtschaftsrechts und weiterfihrender Schreiben der Finanzverwaltung ab
2007 als Pachtvorauszahlungen betrachtet und in einen passiven Rechnungsabgren-
zungsposten eingestellt, der Uber 20 Jahre aufgeldst wird.

Die Riickstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen einschlief3lich der aus
Altersteilzeitvereinbarungen folgenden sind aufgrund der neuen Richttafeln 2005 G
zum versicherungsmathematisch ermittelten Barwert angesetzt. Der Berechnung des
Verpflichtungsumfangs wurde ein Rechnungszinsfuf3 von 4 % zugrunde gelegt. Fir die
Ermittlung des Verpflichtungsumfangs nach steuerlichen Vorschriften blieb der Rech-
nungszinsfuBl unverandert. Erganzend wurden die vom BFH (Revisionsverfahren vom
30. November 2004) bestatigten Wertansatze des Finanzgerichts Hessen angewandt.
Die Rickstellung zur Abdeckung der aus einer moglichen Unterdeckung der ZKW resul-
tierenden Verpflichtungen wurde auf Basis eines versicherungsmathematischen Gut-
achtens bewertet. Unter Berlicksichtigung der durchschnittlich noch zu leistenden
Arbeitszeiten bis zum Eintritt der Verpflichtung wird die Riickstellung anteilig dotiert.
Bei den Ubrigen Rickstellungen sind alle erkennbaren Risiken bericksichtigt.

Die Verbindlichkeiten sind zum Rickzahlungsbetrag ausgewiesen.

2. Angaben zu Posten der Bilanz

Die Entwicklung des Anlagevermdgens wird in der Anlage 1 gezeigt. Es wurden aufler-
planmaBige Abschreibungen nach § 253 Abs. 2 Satz 3 HGB in Hohe von 59 T€ auf die
Beteiligung an der WLE, Westfalische Landeseisenbahn GmbH, vorgenommen. Den von
den Anschaffungs- und Herstellungskosten des Fernwarmenetzes abzusetzenden Zu-
schissen waren aufgrund eines gerichtlichen Vergleichs die in die Rickstellung fur das
Risiko einer Rickforderung eingestellten Betrage wieder zuzuschreiben. In der Folge
mindern sich die Abschreibungen des Fernwarmenetzes und haben sich Ertrage aus
der Zuschreibung der in den vergangenen Jahren erhohten Abschreibungen ergeben.

Die der Stadtwerke Minster GmbH unentgeltlich zugeteilten Emissionsrechte nach
§ 9 TEHG i.V. mit § 8 i.V. mit § 7 ZuG 2012 sind mit dem Wert von 1 € ausgewiesen.
Weitere Emissionsrechte werden mit den Anschaffungskosten ausgewiesen.

In den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ist auch der abgegrenzte Ver-
brauch der Kunden der Energie- und Wasserversorgung zwischen Ablese- und Bilanz-
stichtag enthalten, der mit den aufgelaufenen Abschlagszahlungen saldiert wurde.

Die Forderungen gegen den Gesellschafter wurden mit Verbindlichkeiten gegeniber
dem Gesellschafter zum Bilanzausweis zusammengefasst, soweit dieses von der Art
und Laufzeit zuldssig ist.
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Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen und die Forderungen gegen Unter-
nehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht, betreffen ganz wesentlich Liefe-
rungen und Leistungen sowie in geringem Umfang Kostenerstattungen.

Die sonstigen Vermdgensgegenstande beinhalten als wesentliche Posten Forderungen
aus Uberzahlungen von Steuern.

Forderungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr bestehen nicht.
Das gezeichnete Kapital betragt unverandert 51.200.000 €.

Der Kapitalricklage sind aus Gesellschaftermitteln 26 T€ zugefiihrt worden. Aus dem
Sonderposten mit Riicklageanteil nach § 6 b EStG wurden 275 T€ aufgeldst. Im Ubrigen
ist der Sonderposten fortgefiihrt worden.

Die Riickstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen umfassen die Riick-
stellung fur Pensionsverpflichtungen, eine Rickstellung fur die Verpflichtungen zum
Ausgleich der Rentenminderung bei Altersteilzeitvereinbarungen, eine Rickstellung
fur Deputatverpflichtungen sowie eine Rickstellung zur Abdeckung der aus einer mog-
lichen Unterdeckung der ZKW resultierenden Verpflichtungen.

Der zu erwartende Aufwand der ertragsabhangigen Steuern und aus Energiesteuern ist
den Steuerrickstellungen zugefiihrt worden.

Die sonstigen Rickstellungen betreffen insbesondere Rickstellungen fir Netz- und
Rohrnetzsanierung, fir Urlaubsanspriche und Gleitzeitguthaben der Mitarbeiter, fur
Entsorgungsverpflichtungen, fir bestehende Altersteilzeitverpflichtungen, fir unge-
wisse Verbindlichkeiten des Verkehrsbetriebs, fir betriebliche Umstrukturierungen
sowie fur rechtliche Risiken bei einzelnen Energieprodukten sowie Mengenrisiken in der
Energiebeschaffung.

Die sonstigen Verbindlichkeiten betreffen im Wesentlichen Steuern, erhaltene Sicher-
heitsleistungen sowie Uberzahlungen aus der Leistungsabrechnung.

Es sind Pachtvorauszahlungen von 8,1 Mio. € fir das Strom- und das Gasnetz passiv
abgegrenzt.

Durch Grundpfandrechte gesicherte Verbindlichkeiten bestehen nicht.
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Verbindlichkeiten

Fiir Verbindlichkeiten bestehen Bilanz Bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre Uber 5 Jahre
folgende Restlaufzeiten
€ T€ T€ T€
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 63.235 6.774 20.605 35.856
Erhaltene Anzahlungen 41 41 - -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 22.924 20.589 2.314 21
Verbindlichkeiten gegentiber dem Gesellschafter 241 241 - -
Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen 6.793 6.793 - -
Unternehmen
Verbindlichkeiten gegeniiber Unternehmen, 10.641 9.141 1.500 -
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht
Sonstige Verbindlichkeiten 4.739 4.739 = -

3. Angaben zu Posten der Gewinn- und Verlustrechnung

Die Umsatzerldse werden vermindert um die darin enthaltene Strom- und Erdgassteuer
ausgewiesen. Von den externen Umsatzerlosen entfallen 433,2 Mio. € auf die Versor-
gungsbetriebe, 21,4 Mio. € auf den Verkehrsbetrieb und 11,5 Mio. € auf die Ubrigen Akti-
vitaten.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage enthalten im Wesentlichen die Ertrage aus der Ver-
pachtung der Versorgungsnetze (30,2 Mio. €] und der Erstattung der Konzessions-
abgabe (13,0 Mio. €). Daneben sind hier weiterhin enthalten Ertrdge aus der Aufldsung
von Rickstellungen (15,8 Mio. €], Pacht- und Mieteinnahmen, Entgelte fir die Vergérung
von Bio-Abfallen, weitere periodenfremde Ertrage (1,2 Mio. €], verschiedene Kosten-
erstattungen sowie Ertrage aus der Auflésung von Sonderposten mit Ricklageanteil
(0,3 Mio. €). Die periodenfremden Ertrdge enthalten im Wesentlichen verschiedene Fahr-
gelderstattungen (0,6 Mio. €] des Verkehrsbetriebs und Schadensersatzleistungen

(0,2 Mio. €].

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten neben der Konzessionsabgabe
(17,5 Mio. €] die Einzelwertberichtigungen auf Forderungen (1,2 Mio. €] und verschiedene
periodenfremde Aufwendungen. Die wesentlichen periodenfremden Aufwendungen
waren die Erstattung von Netzpacht (1,3 Mio. €], Schadensersatzleistungen an Vorliefe-
ranten (1,2 Mio. €] und nachberechnete Netznutzungen durch andere Netzbetreiber
(0,3 Mio. €].

Von dem Sonderposten mit Riicklageanteil nach § 6 b EStG wurden fur Ersatzbeschaf-
fungen 275 T€ aufgelost.

Von den Aufwendungen sind 3,7 Mio. € als periodenfremd einzuordnen.
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lll. Angaben zum Jahresergebnis
Das Jahresergebnis ist durch die Inanspruchnahme von Abschreibungen nach § 7d EStG
in Vorjahren mit 435 T€ entlastet worden.

Die Gewinn- und Verlustrechnung weist einen Jahresiberschuss von 10,1 Mio. € aus.

Aus dem Jahresiberschuss sollen auf Vorschlag der Geschaftsfihrung 3,0 Mio. € in die
Gewinnricklagen eingestellt werden. Der nach Verrechnung der Vorabgewinnausschit-
tung von 6,0 Mio. € verbleibende Bilanzgewinn von 1,1 Mio. € soll nach dem Vorschlag

der Geschaftsfihrung an die Stadt Miinster als Gesellschafterin ausgeschittet werden.

IV. Vermerke

Der Bilanzvermerk betrifft 15 Blirgschaften zugunsten der FMO Flughafen Miinster/
Osnabriick GmbH, zwei Patronatserklarungen und zwei Biirgschaften zugunsten der
Energiehandelsgesellschaft West mbH sowie eine Biirgschaft zugunsten der Windkraft
Nordseeheilbad Borkum GmbH. Der Bilanzvermerk beriicksichtigt in der Hohe die Biirg-
schaftsvaluta per 31.12.2009.

V. Erganzende Angaben

1. Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die Verpflichtungen aus Bestellungen fur Investitionen beliefen sich zum 31.12.2009 auf
4,4 Mio. €. Aus Leasing-Vertragen mit einer Laufzeit zwischen 1 und 5 Jahren resultie-
ren jahrliche Verpflichtungen von 42 T€.

Zur Absicherung von Lieferverpflichtungen aus bestehenden Vertragen mit Sonderver-
trags- und Tarifkunden des Versorgungsbereichs sind in verantwortungsvoller unter-
nehmerischer Risikovorsorge in die Zukunft gerichtete Vertrage Uber den Bezug von
Energie und Wasser geschlossen worden.

Zur Absicherung von Preisanderungsrisiken aus den bestehenden Bezugsvertragen

Erdgas sind Rohwarentermingeschafte (sogenannte Festpreis-SWAPs) abgeschlos-

sen worden. Im Ergebnis ist das Risiko von Preissteigerungen durch diese Geschéafte
begrenzt worden.

Oberster Grundsatz des Einsatzes von Finanzderivaten — wie den oben beschriebenen
Rohwarentermingeschaften - ist die Absicherung von Risiken aus dem Grundgeschaft.
Eine Verwendung aus spekulativen Motiven ist ausgeschlossen.

Die Bilanzierung des Rohwarentermingeschafts erfolgt zusammen mit dem Grundge-
schaft, dem abgesicherten Gasbezug, in einer Bewertungseinheit. Die auf den Fest-
preis-SWAP entfallenden geleisteten Zahlungen fir den Bezug nach dem 31.12.2009
(666 T€) sind in den Rechnungsabgrenzungsposten eingestellt. Der beizulegende Wert
der zukUnftigen Verpflichtungen zum diskontierten Barwert bei einem Rechnungszins-
satz von 4 % ergibt sich mit 483 T€.
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2. Zusammensetzung der Organe, Aufwendungen fiir Organe
Die Geschaftsfiihrung besteht aus:

Dr. Henning Miller-Tengelmann,

Dr.-Ing. Norbert Ohlms (bis 30.11.2009),

Dr. Andreas Hoffknecht (seit 01.12.2009).

Die Mitglieder des Aufsichtsrates sind in der Anlage genannt.
Die Gesamtbezlige der Geschaftsfihrung betrugen 366 T€.

Fur die frihere Geschaftsfiihrung und ihre Hinterbliebenen wurden 159 T€ an Pensio-
nen aufgewendet. Fir sie bestehen Pensionsriickstellungen in Hohe von 2.232 T€.

Die Aufwendungen fir den Aufsichtsrat betrugen 660,00 €.

Arbeitnehmer konnen nach den in einer Betriebsvereinbarung festgelegten Kriterien
Darlehen erhalten. Arbeitnehmervertreter haben vor oder wahrend ihrer Tatigkeit als
Mitglieder des Aufsichtsrates aufgrund dieser Betriebsvereinbarung Darlehen erhalten;
deren Wert betrug zum 31.12.2009 36.166,19 € bei Zinssatzen von 0,5% bis 2,5%. Im
Geschaftsjahr 2009 wurden kein Darlehen gewahrt; von den bestehenden wurden
4.076,15 € getilgt. Lohn- und Gehaltsvorschisse wurden in Hohe von 2.600 € gewahrt
und mit 520 € zurlckgezahlt. Somit waren zum 31.12.2009 2.080 € zu bilanzieren.

3. Belegschaft

Die durchschnittliche Zahl der Arbeitnehmer im Geschaftsjahr 2009 betrug 929 nach
963 im Vorjahr. Davon waren 856 (Vorjahr 880) Vollzeitbeschaftigte, 95 (Vorjahr 102) Teil-
zeitbeschaftigte sowie 14 (Vorjahr 14] freigestellte Mitarbeiter (Elternzeit etc.).

Die Gesellschaft ist Mitglied der Kommunalen Zusatzversorgungskasse Westfalen-
Lippe (ZKW). Zweck der Anstalt ist es, den Arbeitnehmern im Wege privatrechtlicher
Versicherung eine zusatzliche Alters- und Hinterbliebenenversorgung zu gewahren. Die
Gesellschaft hat sich bei Begrindung der Mitgliedschaft verpflichtet, alle Arbeitneh-
mer zu versichern, die nach dem Tarifvertrag tber die Versorgung der Arbeitnehmer
kommunaler Verwaltungen und Betriebe (Vers. TV-G) zu versichern sind. Der derzeitige
Umlagesatz betragt 4,5% plus 3% Sanierungsgeld und wird von der Gesellschaft allein
getragen. Die Summe der versicherungspflichtigen Lohne und Gehalter fir das Ge-
schaftsjahr 2009 betragt 40,0 Mio. €. Zur Abdeckung der aus einer maglichen Unter-
deckung der ZKW folgenden Verpflichtungen hat die Gesellschaft eine Rickstellung von
14,7 Mio. € gebildet.
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4. Angaben zu Beteiligungsunternehmen gemaf § 285 Nr. 11 HGB:

Beteiligungsgesellschaften

Beteiligungsgesellschaften Hohe des An-

teils am Kapital
am 31.12.2009

Eigenkapital

am 31.12.2009

Ergebnis Bilanz-
gewinn/-verlust
am 31.12.2009

% T€ T€
Stadtwerke Minster Netzgesellschaft mbH, Miinster* 100 100 0
Verkehrsservice Gesellschaft Minster mbH, Miinster 100 595 102
Stadtwerke Miinster Neue Energie GmbH, Minster* 100 175 0
Westfalische Bauindustrie GmbH, Miinster 99 31.966 1.691
items GmbH, Miinster 32 5.456 985
Westfalische Fernwarmeversorgung GmbH, Miinster 50 2.539 406
smartOPTIMO Verwaltungs-GmbH, Osnabriick 50 25 1
smartOPTIMO GmbH & Co. KG, Osnabriick 50 5.144 1.080
Nederlands-Duitse Internet Exchange B.V., Enschede, Niederlande 50 J. 437 61
Windkraft Nordseeheilbad Borkum GmbH, Nordseeheilbad Borkum* 49,9 110 0
FMO Flughafen Minster/Osnabriick GmbH, Greven 85 27.843 /.2.690
Energiehandelsgesellschaft West mbH, Minster 28 7.747 1.029
Lokalradio Minster, Betriebsgesellschaft mbH & Co. KG, Miinster 25 ** xx

*

Das Ergebnis der Gesellschaft wird aufgrund eines bestehenden Vertrags tibernommen bzw. ausgeglichen.

** Die Angabe des Eigenkapitals und des Jahresergebnisses ist in Anwendung der Ausnahmeregelung gemaf

§ 286 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 HGB unterblieben.

5. Angaben gemaB § 10 Abs. 2 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)

Von der Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH wurden Leistungen in Hohe von
100.606 T€ (Netzentgelte 97.066 T€, Stromeinspeisungen aus KWK-Anlagen 1.616 T€,

Sonstiges 1.924 T€] bezogen, an die Stadtwerke Miinster Netzgesellschaft mbH wurden

Leistungen in Hohe von 105.668 T€ (Netzdienstleistungen 43.265 T€, Netzpacht 43.239 T€,
KWK-Zuschlag 7.545 T€, vermiedene Netzentgelte 5.573 T€, Netzverluste 3.093 T€,

Sonstiges 2.953 T€] abgerechnet.
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6. Honorar des Abschlusspriifers

Das Honorar des Abschlusspriifers wird im Anhang zum Konzernabschluss der Stadt-
werke Minster benannt. Auf eine Angabe wird hier daher nach § 285 Nr. 17 HGB n.F.
verzichtet.

7. Geschafte mit nahestehenden Personen, die nicht zu marktiiblichen Bedingungen
zustande gekommen sind

Im Geschaftsjahr 2009 wurden weiterhin keine Geschafte mit nahestehenden Personen
abgeschlossen, die nicht zu marktiblichen Bedingungen zustande gekommen sind.

8. Einbeziehung in Konzernabschluss

Der Jahresabschluss der Gesellschaft wird in den Konzernabschluss der Stadtwerke
Minster GmbH, Miinster, einbezogen. Der Konzernabschluss wird im elektronischen
Bundesanzeiger bekannt gemacht.

Minster, den 31.03.2010
Stadtwerke Minster GmbH

Dr. Henning Miller-Tengelmann Dr. Andreas Hoffknecht
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Entwicklung des Anlagevermogens 2009

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Vor Abrechnung von Zuschiissen Erhaltene Zuschiisse
Stand Zugange Abgange Umbu- Stand Stand Zugange Abgange Umbu- Stand
01.01.2009 chungen 31.12.2009 01.01.2009 chungen 31.01.2009
T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€

. Immaterielle Vermdgensgegenstande

1. Konzessionen und &ghnliche 23.092 386 1.061 1.081 23.498 2.856 2.856
Rechte
1. Sachanlagen
1. Grundstiicke, grundstiicks- 171.001 91 9 155 171.238 206 206

gleiche Rechte und Bauten
einschlielich der Bauten
auf fremden Grundstiicken

2. Verteilungsanlagen 593.018 231 31.549 1.040 564.820 37.130 2.183 759 38.554
3. Sonstige technische 177.728 228 5.411 2.885 175.430 14.484 14.484
Anlagen und Maschinen
4. Fahrzeuge fur 36.817 2.824 2.531 37.110 15.063 943 16.006
Personenverkehr
5. Andere Anlagen, Betriebs- 62.248 2.020 2.844 46 61.470 2.963 2.963
und Geschaftsausstattung
6. Geleistete Anzahlungen und 10.687 5.156 5.207 10.636 3.064 3.064
Anlagen im Bau
Zwischensumme Sachanlagen 1.051.499 12.630 42.344 1.081 1.020.704 72.910 3.126 759 75.277
Zwischensumme Immaterielle 1.074.591 13.016 43.405 - 1.044.202 75.766 3.126 759 78.133
Vermdgensgegenstande und
Sachanlagen

Ill. Finanzanlagen

1. Anteile an verbundenen 29.598 417 6 300 29.709
Unternehmen

2. Beteiligungen 22.889 3.635 664 300 26.160

3. Ausleihungen an Unterneh- 10.068 11.647 202 21.513

men, mit denen ein Beteili-
gungsverhaltnis besteht

4. Wertpapiere des 5.024 903 5.024 903
Anlagevermdgens

5. Sonstige Ausleihungen 2.137 181 290 2.028

Zwischensumme 69.716 16.783 6.186 80.313

Finanzanlagen

Gesamt 1.144.307 - 1.124.515 75.766 3.126

Erlduterung der Abkirzungen:

pA = planmaBige Abschreibungen

gA = geringwertige Anlagegtter/Vollabschreibung gemaf § 6 Abs. 2 EStG
apA = auBlerplanmaéfige Abschreibungen




Abschreibungen/Wertberichtigungen Buchwerte

Stand Zugange Abgdnge  Zuschrei- Umbu- Stand Stand Stand

01.01.2009 bung chungen 31.12.2009 31.12.2009 31.12.2008

T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€

19.085 pA 489 729 18.850 1.792 1.151
gAb5

97.477 pA 3.651 4 101.124 69.908 73.318

472.335 pA 8.884 29.412 1.139 450.699 75.567 83.553
gA 31

96.009  pA10.717 2.401 461 103.865 57.081 67.235
pA 1l

15.323 pA 1.760 2.526 14.557 6.547 6.431

50.653 pA 2.090 2.428 50.411 8.096 8.632
gA 96

7.572 7.623

731.797 27.230 36.771 1.600 720.656 224.771 246.792

750.882 27.724 37.500 1.600 739.506 226.563 247.943

29.709 29.598

20.365 aPA 59 664 19.760 6.400 2.524

21.513 10.068

949 949 903 4.075

2.028 2.137

21.314 59 1.613 19.760 60.553 48.402

772.196 27.783 39.113 1.600 759.266 287.116 296.345
pA 27.591
gA 133

apA 59
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Stadtwerke Munster
Geschaftsbericht 2009

Bestatigungsvermerk des Abschlussprifers

Wir haben den Jahresabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung
sowie Anhang - unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der Stadt-
werke Minster GmbH, Minster, fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2009 bis zum

31. Dezember 2009 geprift. Nach § 10 Abs. 4 EnWG umfasste die Priifung auch die Ein-
haltung der Pflichten zur Entflechtung in der internen Rechnungslegung nach § 10 Abs. 3
EnWG. Die Buchfihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht
nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften und den ergéanzenden Bestimmun-
gen des Gesellschaftsvertrags sowie die Einhaltung der Pflichten nach § 10 Abs. 3
EnWG liegen in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgeflihrten Priifung eine Beurtei-
lung Uber den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und tber den Lage-
bericht sowie Uber die interne Rechnungslegung nach § 10 Abs. 3 EnWG abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grunds&tze ordnungsma-
Biger Abschlussprifung vorgenommen. Danach ist die Prifung so zu planen und durch-
zufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstofe, die sich auf die Darstellung des durch

den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmafliger Buchfihrung
und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden und dass mit
hinreichender Sicherheit beurteilt werden kann, ob die Pflichten nach § 10 Abs. 3 EnWG
in allen wesentlichen Belangen erfillt sind. Bei der Festlegung der Prifungshandlun-
gen werden die Kenntnisse Uber die Geschaftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und
rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die Erwartungen tber mdgliche Fehler be-
ricksichtigt. Im Rahmen der Prifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungs-
bezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buchfiihrung,
Jahresabschluss und Lagebericht sowie in der internen Rechnungslegung nach § 10
Abs. 3 EnWG Uberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Prifung um-
fasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen
Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter, die Wirdigung der Gesamtdarstellung des
Jahresabschlusses und des Lageberichts sowie die Beurteilung, ob die Wertansatze
und die Zuordnung der Konten in der internen Rechnungslegung nach § 10 Abs. 3 EnWG
sachgerecht und nachvollziehbar erfolgt sind und der Grundsatz der Stetigkeit beachtet
wurde. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage
fir unsere Beurteilung bildet.




Bestatigungsvermerk des Abschlussprifers 81

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse ent-
spricht der Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den erganzenden Be-
stimmungen des Gesellschaftsvertrags und vermittelt unter Beachtung der Grundsatze
ordnungsmafiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht steht
in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage der Gesellschaft und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwick-
lung zutreffend dar.

Die Priifung der Einhaltung der Pflichten zur Entflechtung in der internen Rechnungs-
legung nach § 10 Abs. 3 EnWG hat zu keinen Einwendungen gefihrt.

Disseldorf, 21. Mai 2010

BDO Deutsche Warentreuhand

Aktiengesellschaft

Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Eckmann Wiening
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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